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Esri smlouva ¢.

SMLOUVA PRO MALY PODNIK
MiSTNi SAMOSPRAVA
(E214i)

Tuto smlouvu uzavira organizace uvedena nize (,,zakaznik“), Environmental Systems Research Institute, Inc.
(,Esri“), a autorizovany distributor uvedeny na strance s podpisy (,,autorizovany distributor).

Tato smlouva stanovuje podminky pouzivani produktt zakaznikem a obsahuje (i) cenovou nabidku a (ii)
ramcovou licenéni smlouvu, které jsou do ni za€lenény ve formé odkazu. Vznikne-li mezi podminkami
dokumentu, které tvofi tuto smlouvu, jakykoli rozpor, bude poradi pfednosti dokument( nasledujici: (i) cenova
nabidka, (ii) tato smlouva a (iii) ramcova licenéni smlouva. Zmény a dodate¢na prava udélena touto smlouvou se
vztahuji pouze na produkty uvedené v tabulce A.

Tabulka A
Seznam produkti

Neomezena mnozstvi

Software Desktop a nadstavby (licence pro
jednoho uzivatele)

ArcGIS Desktop Advanced

ArcGIS Desktop Standard

ArcGIS Desktop Basic

Nadstavby ArcGIS Desktop: ArcGIS 3D Analyst,
ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geostatistical
Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS Network
Analyst, ArcGIS Schematics, ArcGIS Workflow
Manager, ArcGIS Data Reviewer

Servery rozsitujici funkcionalitu Enterprise
ArcGIS Image Server

Nastroje pro vyvojare
ArcGIS Runtime Standard
Nadstavba produktu ArcGIS Runtime Analysis

Omezena mnozstvi

Jedno (1) predplatné ArcGIS Developer Professional
Dvé (2) licence ArcGIS CityEngine pro jednoho
uzivatele

Software Enterprise a nadstavby

ArcGIS Enterprise (Advanced a Standard)

ArcGIS Monitor

Nadstavby ArcGIS Enterprise: ArcGIS 3D Analyst,
ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geostatistical Analyst,
ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Schematics, ArcGIS
Workflow Manager, ArcGIS Data Reviewer

DALSIi VYHODY

ArcGIS Online Viewers 500
ArcGIS Online Creators 500
Kredity na sluzby ArcGIS Online 62 500
ArcGIS Enterprise Creators 500
ArcGIS Insights v ArcGIS Enterprise 7
ArcGIS Insights v ArcGIS Online 7
ArcGIS Location Sharing for ArcGIS Enterprise 100
ArcGIS Location Sharing for ArcGIS Online 100
ArcGIS Parcel Fabric User Type Extensions (Enterprise) 5
ArcGIS Utility Network User Type Extensions (Enterprise) 5
ArcGIS Trace Network User Type Extensions (Enterprise) 5
Pocet kazdoro¢né poskytnutych registraci na uzivatelskou konferenci spole¢nosti Esri 3
Pocet osob na pracovisti Help Desk urovné 1 s opravnénim volat autorizovanému distributorovi 2
Maximalni pocet sad zaloznich médii, jsou-li vyZadovana* 0

*DalSi sady zaloznich médii je mozno zakoupit za poplatek
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Zakaznik muze tuto smlouvu pfijmout podepsanim a vracenim celé smlouvy spole¢né s (i) pfilozenou cenovou
nabidkou, (ii) nakupni objednavkou nebo (iii) jinym dokumentem, ktery odpovida cenové nabidce a odkazuje na
tuto smlouvu (,objednaci dokument). DODATECNE PODMINKY ANI PODMINKY V ROZPORU

S PODMINKAMI TETO SMLOUVY, KTERE JSOU UVEDENY V ZAKAZNIKOVE NAKUPNi OBJEDNAVCE
NEBO V JINEM DOKUMENTU, NEBUDOU UPLATNENY A PLATIT BUDOU PODMINKY TETO SMLOUVY.
Pokud se smluvni strany nedohodly jinak, nabyva tato smlouva ucinnosti k datu, kdy autorizovany distributor nebo
spole¢nost Esri obdrzi objednaci dokument (,datum G€innosti“). Vyhotovena smlouva zaslana elektronickymi
prostredky, napfiklad faxem nebo e-mailem, je platna a zavazna i v pfipadé, ze originalni tiStény dokument
nesouci originalni podpis kazdé strany nebude dorucen.

Doba platnosti smlouvy: Tfi (3) roky

Tato smlouva nahrazuje veSkeré pfedchozi dohody, nabidky, prohlaSeni, domluvy a ujednani mezi smluvnimi
stranami tykajici se poskytnuti licence k produktim. S vyjimkou pfipadl uvedenych v €lanku 4 — Aktualizace

produktl nelze tuto smlouvu jakkoli ménit.

Pfijimaji a souhlasi:

Statutarni mésto Usti nad Labem

(Z&kaznik)

Zastupce:

Podpis opravnéné osoby

Jméno hllkovym pismem:

Nazev:

Datum:

KONTAKTNI UDAJE ZAKAZNIiKA

Kontakt: Ing. Eliska Tribulova

Adresa: Velka Hradebni 2336/8

Mésto, PSC: Usti nad Labem 401 00

Zeméa: Ceska Republika

Cislo cenové nabidky (je-li pouzito): 52304198

E-mail: eliska.tribulova@mag-ul.cz

ARCDATA PRAHA s.r.0.

(Autorizovany distributor)

Zastupce:

Podpis opravnéné osoby

Jméno halkovym pismem: Ing. Petr Seidl, CSc.

Nazev: Jednatel spole¢nosti

Datum:

ENVIRONMENTAL SYSTEMS
RESEARCH INSTITUTE, INC.

(Esri)

Zastupce:

Podpis opravhene 0SO

Jméno halkovym pismem: Tamisa Greening

Funkce: feditel pravniho oddéleni
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1.0 — DALSI DEFINICE

Vedle definic uvedenych v ramcové smlouveé se na
tuto smlouvu vztahuji i nasledujici definice:

»PFipad®“ oznaluje stav, kdy software nebo sluzby
Online Services nefunguji v souladu s dokumentaci
a toto selhani podstatnym zpusobem ovliviuje
provozni nebo funkéni vykonnost.

»Nasadit“, ,Nasazeny“ a ,,Nasazeni* oznacuje
distribuci a instalaci produktd a souvisejicich
autorizacnich kédd v ramci organizace zakaznika.

»Poplatek® oznacuje poplatek stanoveny v cenové
nabidce.

,Udrzba“ (nebo systémova podpora ¢&i
maintenance) znamena podporu Urovné 2,
aktualizace a opravy produktll poskytované
zékaznikovi b&hem doby platnosti smlouvy.

»Ramcova licenéni smlouva” oznacuje pfislusnou
ramcovou licenéni smlouvu pro produkty spole¢nosti
Esri (licen€ni smlouvu) za¢lenénou prostfednictvim
tohoto odkazu, ktera se (i) nachazi na adrese
https://www.esri.com/en-us/legal/terms/full-master-
agreement a je k dispozici béhem procesu instalace
vyzadujiciho potvrzeni pomoci elektronického
potvrzeni, nebo (ii) podepsanou rdmcovou licenéni
smlouvu spole¢nosti Esri nebo licenéni smlouvu,
ktera nahrazuje takovou elektronicky potvrzenou
ramcovou licenéni smlouvu.

»Produkty“ oznacuji produkty uvedené v Tabulce A
— Seznam produktu a jakékoli aktualizace tohoto
seznamu, které pisemné poskytne autorizovany
distributor nebo spolecnost Esri.

»Cenova nabidka“ oznacuje dopis s nabidkou a
cenovou nabidku, které jsou oddélené poskytnuty
zakaznikovi.

»Technicka podpora“ oznacuje technickou
podporu pro pokus o vyfeSeni nahlaSeného pfipadu
odstranénim chyb nebo pomoci oprav, oprav Hot
Fix, alternativnich feseni, nahradnich dodavek nebo
libovolného jiného typu oprav & zmén produktu.

»Help Desk urovné 1“ oznacuje kontaktni misto
zakaznika, ze kterého je organizaci zakaznika
poskytovana vesSkera podpora urovné 1.

»Podpora urovné 1“ oznacuje technickou podporu
poskytovanou pracovi$tém Help Desk urovné 1.

»Podpora urovné 2“ oznacuje technickou podporu
poskytovanou pracovisti Help Desk urovné 1, pokud
pfipad nelze vyresit prostfednictvim podpory urovné
1. Zakaznikovi poskytuje podporu urovné 2
autorizovany distributor.

2.0 — DALSIi UDELENI LICENCE

2.1 Udéleni licence. Za podminek a ujednani této
smlouvy spole¢nost Esri udéluje zakaznikovi
osobni, nevyhradni a nepfenosnou licenci
vyhradné k uZivani, kopirovani a nasazovani
mnozstvi produktd uvedenych v Tabulce A —
Seznam produktll, pro obdobi platnosti smlouvy,
(i) pro které byl uhrazen pfislusny licenéni
poplatek, a (ii) v souladu s ramcovou licenéni
smlouvou.

2.2 Pristup pro konzultanty a smluvni
partnery.Spole¢nost Esri udéluje zakaznikovi
pravo poskytnout pfistup k produktim
konzultantlm nebo smluvnim partnerim
zakaznika, a to vyhradné k vlastnimu prospéchu
zakaznika. Zakaznik bude pIné odpovidat za
dodrzovani této smlouvy témito konzultanty a
smluvnimi partnery a zajisti, aby pfislusny
konzultant nebo smluvni partner po dokon&eni
prace zadané zakaznikem pfestal dané
Produkty pouzivat. Je zakazano, aby konzultanti
nebo smluvni partnefi méli pfistup k produkttiim
¢i je vyuzivali, pokud by se tak nedélo vyhradné
k prospéchu zakaznika. Zakaznik nepovoli svym
konzultantim ani smluvnim partneriim instalaci
softwaru nebo dat na pocitacich konzultantu,
smluvnich partner(l nebo tretich stran ani
odebrani softwaru &i dat z umisténi zakaznika, s
vyjimkou pro ucely hostovani softwaru nebo dat
na serverech smluvnich partner( pro ucely
zakaznika.

3.0 — DoBA, UKONCENI A VYPRSENi PLATNOSTI

3.1 Platnost. Tato smlouva a vSechny licence podle
této smlouvy vstupuji v platnost k datu G€innosti
a zdstanou v platnosti po dobu uvedenou
v odstavci stanovujicim dobu platnosti smlouvy,
pokud neni smlouva ukoncena dfive dle
podminek zde uvedenych. Zakaznik je opravnén
pouzivat produkty pouze béhem doby platnosti
smlouvy. V pfipadé smlouvy s omezenou dobou
platnosti spoleénost Esri neposkytuje
zakaznikovi Casové neomezenou nebo trvalou
licenci k produktam.
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3.2 Zakaz uzivani v pripadé vyprseni nebo
ukonéeni platnosti smlouvy. VSechny licence
k produktim, veskera udrzba a registrace na
uzivatelskou konferenci spolec¢nosti Esri budou
ukoné&eny s vyprsenim platnosti nebo
ukon&enim této smlouvy.

3.3 Ukonceni z davodu zavazného poruseni
smlouvy. Kterakoli ze smluvnich stran maze
tuto smlouvu ukongit z davodu jejiho zavazného
poruseni druhou smluvni stranou. Smluvni
strana, ktera se dopusti poruseni smlouvy, bude
mit tficet (30) dnl od pisemné vyzvy k napravé
zavaznych poruseni této smlouvy.

3.4 Ukonceni z divodu nedostatku finanénich
prostfedki. V pfipadé smlouvy se subjektem
statni spravy nebo samospravy nebo subjektem,
ktery je ve vlastnictvi statni spravy nebo
samospravy, smi kazda strana tuto smlouvu
ukondit pfed nasledujicim rokem, pokud
zakaznik neni schopen zajistit financovani z
davodu legislativy nebo procesu schvaleni
regula¢nim organem.

3.5 Doba platnosti navazné smlouvy. Pokud
smluvni strany uzaviou dal$i smlouvu, ktera je
v zasadé podobna zde uvedené smlouvé, pro
dalSi smluvni obdobi, datem platnosti této
navazné smlouvy bude den nasledujici po
vyprseni platnosti zde uvedené smlouvy.

4.0 — AKTUALIZACE PRODUKTU

4.1 Budouci aktualizace. Spole¢nost Esri si
vyhrazuje pravo na aktualizaci Tabulky A —
seznamu produkt(l prostfednictvim pisemného
oznameni zakaznikovi. Zakaznik mize dale
pouzivat v8echny produkty, které byly nasazeny,
ale pro odstranéné polozky nemusi byt
k dispozici podpora a upgrady. P¥i vkladani
novych produktu do standardniho programu
budou tyto produkty nabizeny zakaznikovi
prostfednictvim pisemného oznameni o vlozeni
do planu produktli bez dalSich poplatkd. Pouziti
novych nebo aktualizovanych produktd
zakaznikem vyzaduje, aby zakaznik dodrzoval
dodatecné nebo upravené podminky ramcové
smiouvy.

4.2 Zivotni cyklus produktu. B&hem doby platnosti
této smlouvy mohou nékteré produkty zastarat
a jiz nemusi byt dostupné pro nasazeni
v uvedeném mnozstvi. Systémova podpora
(maintenance) podléha individualni drovni

podpory zivotniho cyklu produktu a zasadam
podpory Zivotniho cyklu produktu, které Ize
nalézt na adrese
https://support.esri.com/en/other-
resources/product-life-cycle. Aktualizace pro
produkty v aktualnim nebo zastaralém stavu
nemuseji byt k dispozici. Zakaznik mize déle
pouzivat jiz nasazené produkty, ale nebude
moci nasadit zastaralé produkty.

5.0 — UDRZBA (SYSTEMOVA PODPORA,
MAINTENANCE)

Poplatek zahrnuje standardni vyhody udrzby
poskytované béhem doby platnosti smlouvy
specifikované v souladu s nejaktualnéjsimi platnymi
zasadami udrzby softwaru vydanymi autorizovanym
distributorem, které jsou upraveny timto ¢lankem 5.0
— Udrzba. Spole¢nost Esri muze dle vlastniho
uvazeni vytvaret opravy, opravy Hot Fix nebo
aktualizace dostupné ke stazeni. Udrzba nebude
poskytovana pro zadny jiny software kromé
definovanych produktd. Zakaznik mize ziskat
udrzbu pro jiny software mimo tuto smlouvu.

a. Podpora urovné 1

1. Zakaznik poskytuje podporu urovné 1
prostfednictvim pracovisté Help Desk
urovné 1 v8em uzivateldm s opravnénim od
zakaznika.

2. Pracovisté Help Desk urovné 1 vyuziva
pracovniky kompletné vySkolené
v produktech.

3. Ve svém minimalnim rozsahu bude podpora
urovné 1 zahrnovat ty aktivity, které uzivateli
pomahaji fesit problémy spravného postupu
a provozni otazky, stejné jako otazky tykajici
se instalace a postupu odstranovani
problémd.

4. Pracovisté Help Desk urovné 1 bude
pfedstavovat prvni kontaktni bod pro
v8echny dotazy a hlaseni pfipadu.
Pracovisté Help Desk urovné 1 obdrzi od
uzivatele Uplny popis kazdého hlaseného
pfipadu a konfiguraci systému. Ta mize
zahrnovat ziskani jakychkoli uprav, vzorku
kédu nebo dat tykajicich se daného pfipadu.

5. Pokud pfipad neni schopno vyresit
pracovisté Help Desk urovné 1, opravnéna
osoba tohoto pracovisté se mize obratit na
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podporu urovné 2. Pracovisté Help Desk
urovné 1 poskytuje podporu zpUsobem,
ktery minimalizuje opakovana volani a
zpfistupni FeSeni problému organizaci
zékaznika.

6. Pracovnici pracovisté Help Desk urovné 1
jsou jediné osoby, které jsou opravnény
kontaktovat podporu urovné 2. Zakaznik
muze zménit osoby pracovisté Help Desk
urovné 1 prostfednictvim pisemného
oznameni autorizovanému distributorovi.

b. Podpora trovné 2

1. Podpora urovné 2 zaznamenava volani
pfijata od pracovisté Help Desk urovné 1.

2. Podpora urovné 2 zkontroluje vSechny
informace shromazdéné a pfijaté od
pracovisté Help Desk urovné 1, v€etné
predbézné dokumentovaného odstranovani
problém( poskytovaného pracovistém Help
Desk drovné 1 v pfipadech, kdy je nezbytna

podpora urovné 2.

3. Podpora urovné 2 mlze od pracovniku
pracovisté Help Desk urovné 1 pozadovat,
aby poskytovali ovéieni informaci, dalSi
informace nebo odpovédi na dodate¢né
otazky pro doplnéni jakychkoli
shromazdénych pfedbéznych informaci
nebo odstrafiovani problému zajistovaného
pracovistém Help Desk urovné 1.

4. Podpora urovneé 2 se pokusi vyreSit pfipad
predloZeny pracovistém Help Desk urovné
1.

5. Je-li pfipad vyfeSen, podpora urovné 2 sdéli
tyto informace pracovisti Help Desk trovné
1 a toto pracovisté posle feSeni uzivateli.

6.0 — PROPAGACE A PUBLICITA

Tato smlouva nebude vykladana nebo
interpretovana jako smlouva o exkluzivnim
obchodovani ani jako propagace produktt
zakaznikem. Kazda strana muGze existenci této
smlouvy zvefejnit.

7.0 — ADMINISTRATIVNi POZADAVKY

7.1 Licence OEM. Na zakladé programi OEM nebo
Solution OEM spolec¢nosti Esri maji néktefi
partnefi spole¢nosti Esri opravnéni budto
zaclefiovat omezené &asti technologie
spole¢nosti Esri, nebo spojovat jeji produkty ¢i
sluzby se svymi aplikacemi nebo sluzbami.
Obchodni model, licenéni podminky a stanoveni
cen OEM partnert je nezavislé na této smlouvé.
Zakaznik nebude vyzadovat jakoukoli slevu od
OEM partnera ani spole¢nosti Esri na zakladé
dostupnosti produktl na zakladé této smlouvy.
Zakaznik neoddéli produkty &i sluzby
spole¢nosti Esri z aplikace nebo sluzby partnert
OEM.

7.2 Ro¢ni vykaz nasazeni. Pfi kazdém vyrog€i
a devadesat (90) kalendarnich dnd pred
vyprsenim platnosti této smlouvy poskytne
zakaznik autorizovanému distributorovi vykaz
podrobné uvadéjici vSechna nasazeni.
Zakaznik na vyZadani poskytne zaznamy
dostatecné k ovéfeni pfesnosti vyrocniho
vykazu.

8.0 — FUzE, AKVIZICE NEBO ROZDELENI

Pokud je zakaznik komeréni subjekt, pisemné
autorizovaného distributora a spolec¢nost Esri
upozorni v pfipadé (i) konsolidace, fuze nebo
reorganizace zékaznika s jinou korporaci nebo
subjektem ¢i do takové korporace nebo subjektu;
(i) akvizice jiného subjektu zakaznikem; nebo

(iii) pfenosu nebo prodeje ¢asti nebo celé
organizace zakaznika (odstavce i, ii a iii, souhrnné
oznacovano jako ,zména vlastnictvi“). V dusledku
zmény vlastnictvi nedojde ke snizeni poplatku.

8.1 Pokud zména vlastnictvi zvysi souhrnny pocet
programud nad maximalni Groveri pro tuto
smlouvu, autorizovany distributor a spole¢nost
Esri si vyhrazuji pravo zvysit poplatek nebo tuto
smlouvu ukongit a smluvni strany sjednaji novou
smlouvu.

8.2 Pokud v dusledku zmény vlastnictvi dojde
k pfevodu nebo prodeji ¢asti organizace
zékaznika, tato ¢ast organizace prevede
produkty na zakaznika nebo odinstaluje,
odebere a zlikviduje vSechny kopie téchto
produktd.
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8.3 Tuto smlouvu nelze v dusledku zmény
vlastnictvi postoupit nastupnickému subjektu,
pokud to autorizovany distributor a spole¢nost
Esri pfedem pisemné neschvali. Pokud
postoupeni novému subjektu neni schvaleno,
zakaznik bude vyzadovat, aby kazdy
nastupnicky subjekt odinstaloval, odebral
a zlikvidoval tyto produkty. Platnost této smlouvy
vyprsi v okamziku této zmény vlastnictvi.

E214i (Czech) Strana 6z 6 May 3, 2023





