POKYNY PRO OSTRAHU

1. Zoologicky utvar a zahradnictvi — no¢ni kontrola arealu zoo

Vseobecné pokyny:

Ostraha arealu zajiStuje, v pfedem vymezeném rozsahu, kontrolu jednotlivych objektt
zoologické zahrady, s diirazem na zajisténi bezpecnosti osob, majetku a minimalizovani rizika
utéku chovanych zvirat.

Kontrola vSech objektl a prostor probiha minimalné 3x po skonceni otviraci doby zoologické
zahrady. Kontrolni obhlidky musi byt, pokud mozno, rozvrzeny do celého obdobi, kdy neni
zoologickd zahrada oteviena. Mezi jednotlivymi kontrolnimi obhlidkami musi byt ¢asové
rozestupy v délce trvani min. 1 hodiny.

Pracovnici ostrahy kontroluji objekty pouze z vnéjsi strany a nevstupuji do zazemi paviloni
ani do expozic. V pfipad¢ uzamykani navstévnickych hal, pracovnici ostrahy zkontroluji, zda
se uvnitt haly nenachéazi navstévnici a ptipadné je zdvoftile pozadaji o opusténi prostor.

Pracovnici ostrahy v zadném ptipad¢ neptichazi do piimého fyzického kontaktu s chovanymi
zvitaty, nesmi je ani nadmérné rusit hlukem ¢i pfimym svétlem do expozic. Vyjimky mohou
byt nize specifikovany.

Individuélni odchylky od béZného rezimu a mimotadné instrukce a pozadavky podavaji ostraze
pisemné piislusni zoologové a ostatni vedouci pracovnici zoo.

V ptipadé zjiSténych zavad ¢i nestandardnich udalosti postupuji pracovnici ostrahy dle instrukci
(viz ,,Rozdélovnik*). Kazdou nestandardni udalost ¢i zavadu zapisuji do Knihy sluzeb a
denniho hlaseni (HlaSeni o pribéhu sluzby) vcetné jména osoby (zaméstnance zoo), se kterou
byla dana udalost fesena.

Pracovnici ostrahy nesmi piijimat handicapované Zivo&ichy voln& Zijici fauny CR (napf.
ptactvo, jezci, myvalové, jezevci, srny, zajici, netopyii). Odkazuji na Zachrannou stanici Falco
v Dolnim Tynci (v dobé od 8:00 do 20:00 hod. na tel.: 606 280 121).

Pokud bude n¢kdo volat s dotazem tykajicim se voln¢ Zijicich Zivocicht, ptepojit telefonat na
zodpovédného pracovnika zoologického ttvaru (viz Ptiloha €. 1).

A/ SPODNI CAST AREALU

Australie:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupnich dveti od obou voliér (body 1, 2 na mapg).
Vyvarovat se ptimému osvétleni ptaka ve voliérach!

Kockodani:

Pti prvni vecerni obchlizce Uzamykani navstévnické haly expozice kockodanti (bod 3 na mapg).
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupu do zazemi pavilonu — plastové dvete za
dievénou brankou u byvalé expozice orangutana (bod 4 na map¢), expozice velemysi
z navstévnické haly (bod 5 na mapé¢), venkovni vybéh velemysi (bod 6 na mapg¢).



Tudiiaci:

Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoS§kozeni vstupnich dveti do pavilonu (bod 7 na map¢)
Kontrola stavu monitoru v jeskyni tu¢fiaki. Monitor je ulozen v zadni ¢asti jeskyné, po levé
strané, v dfevéné bedné¢ (bod 8 na mapg).

Vydry:

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupnich dveti do vnitini expozice. Dvefe jsou
umistény v zadni ¢asti budovy pod schody (bod 9 na mapg).

HroSik:
Kontrola dievénych vrat do koridoru (bod 10 na map¢) a hnédych dvefti za visacimi lany (bod
11 na map¢) — uzaviené, uzamcené, neposkozené.

Vodni ptactvo:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupnich dveii do vnitini expozice. Dvefe
umistény v zadni ¢asti budovy (bod 12 na mapg).

Klokani:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dveti do obou domku v priichozi expozici klokanti
(body 13 a 14 na mapg).

Pavilon primati:

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupnich dvefi do pavilonu — ze strany nakladkové
rampy (bod 15 na map¢).

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupnich dvefi do ,,domecku* gibonil — vstup za
nizkou brankou (bod 16 na mapé).

Expozice malych kopytniki:
Kontrola uzavieni a uzamc¢eni vstupni branky do vybéhu (smérem od vyder bod 17 na map¢) a
vrat u horniho vybéhu (bod 18 na mapg).

Expozice rosomakii:

Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni vstupnich dvefi do vybéhi — 1x dole vedle
navstévnické vyhlidky (bod 19 na mapé), 1x z bo¢ni strany (bod 20 na map¢€) a 1x v horni ¢asti
u jelent (blizko klece, ktera je umisténa ve vyb&hu rosomaki) (bod 21 na mapé).

Expozice anoa
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupnich dvefi do staje (bod 22 na mapg).

Expozice malych kocek
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vstupnich dveti do vybéhu a do vnitini ubikace
(body 23 a 24 na map¢).

Expozice Sakali
Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni vstupnich dveti do pavilonu a kontrola uzamceni
branky do vybéhu (body 25 a 26 na map¢).

Expozice pand
Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni vstupnich branky do vybéhu (bod 27 na mapg¢).




B/ STREDNI CAST AREALU

Selminec:

Pti prvni veCerni obchiizce uzamykani obou vstupi do navstévnické haly — jedny dvete u
expozice irbist (bod 28 na map¢) a jedny ze strany od medvédu (bod 29 na mapé¢). Uzamceni
vrat do provozniho dvora (bod 30 na mapé).

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vSech ptistupovych cest do pavilonu a zazemi. Tj.
vstupnich prosklenych dvefi na rampé¢ a prosklenych dveti na dvotfe vedoucich do manipulaéni
chodby (bod 31 na mapé), dvefi v dievéném pfistfeSku u siluet medvéda (bod 32 na mapg),
plechovych dvefi z navstévnické haly (bod 33 na map¢).

Exotdrium:

Pti prvni vecerni obchlizce uzamykani vSech vstupli do navstévnickych prostor.

Leva strana — uzamceni dveti do navstévnické haly ve spodnim i hornim patfe a kontrola
uzamceni dveti do pfistavku u vstupu do navstévnické haly + v hornim patfe uzamceni dveti
do Zabaria (bod 34 na mapg).

Pravé strana — uzamceni dveti do ndvstévnické haly a kontrola uzamceni prosklenych dveti do
manipulaéni mistnosti (bod 35 na map¢).

Kontrola uzamceni plastovych dveti do zdzemi — smérem ze zadni cesty (bod 36 na mapg).
Kontrola plechovych dveti vedouci do suterénu objektu — vstup smérem od Selmince (bod 37
na mapg).

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni vSech ptistupovych cest z vnitinich navstévnickych
prostor do zazemi. Prava strana — dvete do manipula¢ni mistnosti (bod 35 na mapg).

Leva strana — kontrola dveti ze zabaria do zazemi (bod 34 na map¢), spodni patro — kontrola
dveti do zdzemi terarii na prave strané (3x dvete) a kontrola dveti do zazemi akvaristické Casti
na levé strané (bod 34 na mapg).

C/ HORNI CAST AREALU — EXPOZICNI

Obora:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dveti do dfevéné budovy (bod 38 na mapg).

Antiloparna:
Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni dveti do pavilonu (bod 39 na mapg¢).

Gepardinec — spodni pavilon:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dveti do zdzemi (bod 40 na mapg).

Oslarna:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dveti do pavilonu. Umistény na manipula¢nim
dvote objektu, vstup pies dievénou branu (bod 41 na map¢).

Ponici:
Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni dvefti do pavilonu (bod 42 na mapg¢).



Zebrarna:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dveti do pavilonu. Umistény na manipula¢nim
dvote objektu, vstup pies dievénou branu (bod 43 na map¢).

Lemufi:

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dveti do zazemi pavilonu. Vstup pies nizkou
branku z boc¢ni strany pavilonu (bod 44 na mapg).

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposSkozeni dveti do pruchozi expozice (bod 45 na mapg¢).

Détska zoo:

Zavieni a zamceni dvifek do obou kurnikii za ucelem uzavieni zvifat na noc. Se zvifaty neni
nutno manipulovat, dovnité zalézaji vétSinou sama po soumraku (v letnich mésicich tedy
uzavieni az pti druhé obchiizee) (bod 46 na mapg).

A

Zirafy:
Kontrola uzavteni, uzaméeni a neposkozeni dveii do zazemi pavilonu. Vstup pies dievénou
branu a manipula¢ni dvir (bod 47 na map¢).

Sovy — odstavné zarizeni v horni ¢asti aredlu:
Nevstupovat pted klece. Pouze vizualni obhlidka z boku smérem od horniho pavilonu gepardi
(bod 48 na mapg).

Gepardinec — horni pavilon:
Kontrola uzavteni, uzamceni a neposkozeni dveti do zdzemi pavilonu (bod 49 na map¢).

Nilgau, vybéh koni Pirevalského:
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dvefti do objektu, bran do venkovnich vybéht (3x)
(bod 50 na mapg).

Asijsky prales:

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni dveti do navstévnické haly pavilonu — hlavni vstup
od expozice jelenu sika (bod 51 na mapg¢).

Kontrola uzavieni vstupti do zazemi - zelené plechové dvete, vstup pies manipulaéni dvir od
détské zoo (bod 52 na map¢) a zelené dvete v hornim patie - vstup branou od expozice nilgau
(bod 53 na mapg).

D/ HORNI CAST AREALU — NEEXPOZICNI

Zimovisté:

Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni plastovych dveti do pavilonu zimovisté (bod 54 na
map¢), branky do prostoru odchovny papouskil - zelena vratka naproti pavilonu (bod 55 na
mape).

Pripravna krmiv:

Kontrola uzavieni, uzamc¢eni a neposkozeni vstupnich dveti objektu (bod 56 na mapé). Kontrola
uzamdceni vrat od garaze ve spodni ¢asti objektu (bod 57 na map¢).

Kontrola stavu venkovnich mrazakd — akustickda a vizualni signalizace poruchy (blikajici
cervené svétlo = porucha). Standardni hodnoty teplot se pohybuji kolem -16°C. Pokud jsou
vykazané hodnoty vyssi, cca -10°C a vice (pfipadné na displeji napis DEF), zkontrolovat stav
pti dalsi obchtizce (ne vSak pozdéji nez za 3 hodiny od zjisténi). KdyZz se nezméni, volat




zodpoveédného pracovnika (viz Priloha ¢. 1). Hodnoty venkovnich mrazék je nutno kontrolovat
ze zadni strany budovy piipravny — za miizemi (ne dle displejti na bocich mrazicich boxt) (bod
58 na mapg).

Karanténa — objekt pod piipravnou krmiv
Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni vstupnich dveti objektu. (bod 59 na mapé).

Kontejnerovy objekt pro primaty a Selmy
Kontrola uzavieni, uzamceni a nepoSkozeni vstupnich dveti objektu (bod 60 na mapg).

Senik:
Kontrola uzavieni, uzaméeni a neposkozeni vjezdovych vrat z obou stran objektu (body 61 a
62 na mapg).

Zahradnictvi
Kontrola uzavieni, uzamceni a neposkozeni brany do aredlu zahradnictvi (bod 63 na map¢).




ROZDELOVNIK

Co délat a komu volat pfi:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Ponechané zapnuté osvétleni prostor — nefesit, zdznam do Knihy sluzeb a denniho
hlaseni (Hlaseni o prib¢hu sluzby).

Ponechané zapnuté ozvuceni — volat odpovédného pracovnika zoologického utvaru (viz
Ptiloha €. 1).

Zjistény oteviené¢/odemcené dvefe — uzaviit a uzamknout a o situaci provést zapis do
Knihy sluzeb a denniho hlaseni (Hlaseni o pribéhu sluzby) s uvedenim data a casu
kontroly.

Zjisténo poskozeni majetku, vstupnich dveti apod. — volat odpovédného pracovnika
provozniho Utvaru, pfi zastizeni narusitele pak ihned volat Policii CR.

Zdravotni problém, uraz u zvifete nebo jind komplikace piimo se tykajici fyzického
stavu zvitrat — volat zodpovédného pracovnika zoologického utvaru (viz Priloha €. 1).
Alarm mrazaki ptipravny krmiv — volat odpovédného pracovnika zoologického utvaru.
Alarm odchovny papouskii — opticky prozkoumat divod spusténi, informovat
odpovédného vedouciho pracovnika (zoolog useku zimoviste, ev. technicka sluzba o
vikendu a ve svatek).

Alarm zahradnictvi — informovat odpovédného vedouciho pracovnika.

Vypadek elektrického proudu — bezodkladné volat odpovédného pracovnika
technického utvaru. Dulezité z divodu funkénosti elektrickych ohradnikdi, filtrace
v akvariich Exotéria, funk&nosti Cerpadla u tucndki a ¢innost chladicich a mrazicich
zafizeni na pfipravné krmiv.

Jakakoliv nestandardni akutni situace hrozici poSkozenim majetku ¢i ujmou na zdravi
zvifat ¢1 osob vradmci zoologického utvaru — volat odpovédného pracovnika
zoologického utvaru.

Utgk nebezpeéného druhu zvifete — postupovat v souladu s interni smérnici o tGniku
zvitat.

Utgk jiného neZ nebezpeéného druhu zvifete — volat zodpovédného pracovnika
zoologického utvaru.

Pokud nékdo pfiveze volné zranéného ¢i jinak hendikepovaného volné Zzijiciho
zivo€icha, zvife nepfijimat a odkazovat na Zachrannou stanici Falco Dolni Tynec (v
dob¢ od 8:00 do 20:00 hod. na tel: 606 280 121).

Vsechny vySe zminéné udélosti zapsat do Knihy sluzeb a denniho hlaseni (HlaSeni o
prubéhu sluzby), v€etné jména pracovnika (zaméstnance zoo), ktery byl kontaktovan a
se kterym byla udélost fesena.

VYDAVANI KLICU OD CHOVATELSKYCH USEKU

Rezervni kli¢e od jednotlivych usekt Ize vydavat pouze nasledujicim pracovnikim (vzdy bude
zapsano do Knihy evidence kli¢l v nasledujicim potfadi — datum, nazev klict, zaptjceni komu,
vraceno (datum, ¢as), podpis):

1.
2.
3.

Zoolog, Koordinator veterinarni péce
Technicka sluzba v ptipad¢ vikendl a svatkt
Vedouci jednotlivych utvari a feditel



4. Jiné osoby predem osobné nebo telefonicky nahlaSené zoologem nebo technickou
sluzbou

Priloha €. 1 — Zodpovédni pracovnici zoologického vitvaru a zahradnictvi

Nestandardni situace s povinnosti telefonického hlaSeni (viz pokyny) hlésit usekovému
zoologovi, krmivaii nebo vedouci zahradnictvi, dle aktualnich kontakti, které dodavatel od
zadavatele obdrzi pfed zahajenim vykonu sluzeb ostrahy.
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2. Kafilérni box

Prijem kadaveru uhynulého zvifete ze zoo:

Uhynulé zvite ptevezme sluzbukonajici ¢len ostrahy od pracovnika zoo nebo jiné povéerené
osoby. Kadaver zvazi a ulozi ho do kafilerniho boxu s oznafenim ,,ZOO* vchodem z
technického dvora zoo.

Sluzbukonajici ¢len ostrahy zapiSe pfijem kadaveru do k tomu ur¢eného deniku (,,Kafilerie*)
(datum; jméno pracovnika, ktery kadaver uklada; Cas ptijmu; pocet kust; druh kadaveru,
hmotnost, podpis).

Piijem kadaveru uhynulého zviiete od méstské policie a soukromych chovateli:

Uhynulé zvife pifevezme sluzbukonajici ¢len ostrahy od pracovnikd méstské policie nebo
soukromého chovatele. Tuto skuteCnost zapiSe do deniku (,,Kafilerie). Kadavery zvifat
chovanych mimo areal zoo MUSI byt piijimany POUZE pies vjezd z ulice Drazd’anska
(nikoliv ptes aredl zoo ani technicky dvir), a uloZeny do kafilerntho boxu oznac¢ené¢ho
,ostatni®,

Sluzbukonajici ¢len ostrahy zapiSe ptijem kadaveru do k tomu uréeného deniku (,,Kafilerie®)
(datum; dovezl (méstska policie jaké méstské Casti/soukromy chovatel + adresa); ¢astka; cas
piijmu; pocet kusu; druh kadaveru; hmotnost; podpis).

Zaméstnanci ostrahy budou disponovat stalou hotovosti ve vysi nejméné 1 000 K¢ v drobnych
bankovkach a mincich, aby byli schopni vypotadat platbu v hotovosti od soukromych
chovatelli za uloZeni kadaveru v kafilernim boxu. SluZbukonajici ¢len ostrahy pievezme
kadaver, zvazi jej, vypiSe piijmovy pokladni doklad, pfevezme od soukromého chovatele
hotovost (platba je mozna jen v hotovosti) a vyrovna s nim rozdil. Soukromému chovateli preda
kopii ptijmového podkladniho dokladu, povéfenému pracovnikovi provozniho tGtvaru (referent
provozniho tUtvaru) ptredd original pokladniho dokladu a vybranou hotovost rovnajici se
nasobku véhy zvitete (v kg) a aktualni fakturacni ceny za 1 kg pro dany rok.

Kazdy pfijem kadaveru je nutné neprodlené¢ ozndmit poveéfenému pracovnikovi provozniho
utvaru (referent provozniho utvaru).

Pokud je sluzbukonajici ¢len ostrahy na pracovisti sam, uzavira vratnici, viditelné za okno
umisti informacni ceduli o své nepfitomnosti a odemyka kafilerni box dle ptivodu zvitete, a to
bud’ z technického dvora zoo (zvife ze zoo), nebo z ulice Drazd’anska (zvife od méstské policie,
soukromého chovatele).

Odvoz kadaverii:

Sluzbukonajici ¢len ostrahy otevira ¢lenovi asanacni sluzby urc¢ené objednatelem kafilerni boxy
POUZE zulice Drazd’anska v ramci pravidelnych i mimotadnych svozii nebezpecného odpadu.
Od pracovnika asanacni sluzby ptebere doklad o odvozu odpadu, ktery nasledné preda
povétenému pracovnikovi provozniho utvaru (referent provozniho ttvaru).

Kontrola teploty v kafilernich boxech:

Sluzbukonajici pracovnik ostrahy provadi 2 x denné (v 5:00 hod. a v 17:00 hod.) zakladni
prohlidku kafilernich boxi. Teploty v obou kafilernich boxech zapisuje do deniku (,,Kafilerni
box teploty,,). Pokud shleda jakoukoliv nesrovnalost (vysoké teploty, zapach apod.) neprodlené
poda informace o vysledku kontroly koordinatorovi veterinarni péce, povéfenému pracovnikovi
provozniho utvaru ¢i technické sluzbé ve dnech pracovniho klidu, provede zapis do Knihy
sluzeb a denniho hlaseni (Hl&seni o pribéhu sluzby) véetné jména osoby (zaméstnance z00), se
kterou byla dand udalost fesena.




Zodpovédni pracovnici:
1. Bc. Jitka Nesvorova (tel.: 702 074 688) - metodické pozadavky
2. L. Ipser (tel.: 731 506 209) — ve vécech technickych

3. Bc. Michaela Sestakova — ve vécech administrativnich

3. Utvar kontaktu s vefejnosti

Zamykani/odemykani turniketii:

Pti prvni vecerni obchlizce uzamykéni turniketii (1 x u dolni pokladny, 1 x u horni pokladny).
Pfi posledni no¢ni, resp. ranni obchtizce, ne vsak diive nez ve 4:00 hodiny, odemykani turnikett
(1 x u dolni pokladny, 1 x u horni pokladny).

Toalety:

Pti prvni vecerni obchiizce kontrola vnitinich prostor toalet pro navstévniky a jejich nasledné
uzamceni (1 x ve spravni budové, 1 x PUEBLO + 1 x pod horni pokladnou, 1 x nad détskym
htistém ,,VéEtruse®, 1 X u ponikil). V ptipadé nalezu nepovolané osoby, tuto neprodlené vykazat
z aredlu (doprovodit pies sluzebni vratnici), v piipadé komplikaci volat Policii CR. Provést
zdznam do Knihy sluzeb a denniho hlaseni (HlaSeni o prabéhu sluzby).

Pfi posledni no¢ni, resp. ranni obchiizce, ne vsak dfive nez ve 4:00 hodiny, odemykani toalet
pro navstévniky (1 x ve spravni budové, 1 x PUEBLO + 1 x pod horni pokladnou, 1 x nad
détskym htistém ,,VEtruse®, 1 x u poniki).

Pokladny (horni + dolni) — alarm + tisiiové tlacitko:

V piipadé€ ptichozi sms zpravy na sluZzebni mobilni telefon nutno neprodlené ovéfit piicinu
spuSténi alarmu (nejprve telefonicky, v ptipadé nulové reakce osobné). Informovat
odpovédného pracovnika (pokladni vstupenek). Provést zaznam do Knihy sluzeb a denniho
hlaseni (HlaSeni o pribehu sluzby). Pracovnici ostrahy kontroluji objekty pouze z vnéjsi strany
a nevstupuji do vnitinich prostor objekti.

Zooskola Heinricha Lumpeho — alarm:

V ptipad€ pfichozi sms zpravy na sluZzebni mobilni telefon nutno neprodlené ovéfit pticinu
spusténi alarmu (osobné). Informovat odpovédného pracovnika (vedouci utvaru kontaktu
s vetejnosti). Provést zaznam do Knihy sluzeb a denniho hlaseni (Hl4Seni o prubéhu sluzby).
Pracovnici ostrahy kontroluji objekt pouze z vnéjsi strany a nevstupuji do vnitFnich prostor
objektu.

Svérena agenda/Kontakty:

Ing. Lenka Slaba — Vedouci Gtvaru kontaktu s vetejnosti, in-situ projekty — tel.: 723 979 274
Mgr. Veronika Schrankova - adopce, patronace, partnerstvi, zazitkové programy —tel.: 777 287
782

Ing. Adéla Tomkova — E-shop, marketing — tel.: 777 960 938

Tomas Stan¢k — vzdélavani a akce pro vetejnost — tel.: 776 885 433

Petr Kiebel — vzhled arealu, dobrovolnictvi — tel.: 733 682 419




4. Provozni utvar

Dilny:

Kontrola uzavieni, uzamceni a neposSkozeni dvefi/vrat do jednotlivych dilen (autodilna,
truhlarna, zamecnicka dilna, zednicka dilna, elektrikafskd dilna) na technickém dvoie z00.
Pracovnici ostrahy kontroluji objekt pouze z vnéjsi strany a nevstupuji do vnitinich prostor
objektu. Ponechané zapnuté osvétleni prostor — nefesit, pouze zaznamenat do Knihy sluzeb a
denniho hlaSeni (HlaSeni o pribéhu sluzby). Zjistény oteviené/odemcené dvefe — uzavfit a
uzamknout a o situaci provézt zapis do Knihy sluzeb a denniho hlaseni (HlaSeni o prabéhu
sluzby) s uvedenim data a ¢asu kontroly.

Horni brana:

Veskeré prijezdy horni branou zapisovat do Knihy evidence pohybu materialu a vozidel.

Na zavolani otevirat branu externim dodavatelim. Musi byt vzdy pfedem nahlaSeno povéfenym
pracovnikem z00.

5. Ekonomicky utvar

Kancelai ¢. 128 a 124, 1. patro spravni budovy - alarm + tisiiové tlacitko:

V ptipad€ pfichozi sms zpravy na sluZzebni mobilni telefon nutno neprodlené ovéfit pticinu
spusténi alarmu (nejprve telefonicky — linka 206 nebo 226, piip. sekretariat; v ptipadé nulové
reakce osobn¢). Provést zaznam do Knihy sluzeb a denniho hlaseni (Hlaseni o pribéhu sluzby).

6. Obecné pokyny pro ostrahu arealu zoo

— fyzicka ostraha celého aredlu zoologické zahrady, tj. venkovni i1 vnitini prostory (viz
plan areélu a pehled objektl), a to v nepretrzitém provozu, tj. denné od 0:00 do 24:00
hodin v pracovnich dnech, ve dnech pracovniho volna i statnich svatkl; stfidani
pracovnikl ostrahy na denni a no¢ni sméné bude probihat vzdy v 6:00 a 18:00 hodin

— strazni a informacni sluzbu vykonava po cely rok jeden pracovnik (strazny) na pevném
stanovisti (vratnici), vzdy v piedepsaném sluzebnim odévu s oznafenim (vcetné
jmenovky), aby bylo na prvni pohled patrné, Ze se jednd o pracovnika ostrahy; kazdy
pracovnik ostrahy vlastni sluzebni prikaz/¢islo

— zajiStovani stanovenych postupti pii feSeni mimotadnych udalosti a krizovych situaci

— v pripad¢ zjisténych zdvad ¢i nestandardnich udalosti postupuji pracovnici ostrahy dle
instrukci (viz ,,Rozdélovnik*), kazdou nestandardni udalost ¢i zavadu zapisuji do Knihy
sluzeb a denniho hlaseni (HlaSeni o prabehu sluzby) véetné jména osoby (zaméstnance
700), se kterou byla dana udélost feSena.

— kontrola vstupu opravnénych osob, kontrola vstupu a vjezdu do aredlu i vystupu a
vyjezdu z aredlu a s tim souvisejici ¢innosti, véetné evidence a namatkové kontroly osob
a vozidel; veskeré vstupy/vystupy/vjezdy/vyjezdy zapisovat do Knihy evidence pohybu



materidlu a vozidel. V piipadé sluzebniho vozidla zapisovat i jméno spolucestujici
osoby.

zajisténi stanoveného klicového rezimu, vedeni evidence zapiij¢enych a vracenych klici
v Knize evidence klict

zamezeni neopravnéného vynaSeni movitych véci z prostoru stfezeného objektu
legélnimi prostfedky

spojovani prichozich telefonnich hovorti na vnitini linky v arealu

provadéni noc¢nich obchlizek objektu ve stanovené dobé¢, pripadné na zédklad¢é pokynu a
dle potieb objednatele i v dennich hodinach

v ptipadé potteby objednatele zajistovani ostrahy pii akcich pro vetejnost poradanych
v aredlu zoologické zahrady v dennich hodinach

noc¢ni obchlizky jsou provadény denné od 18:00 do 06:00 hodin, nepravideln¢, v min.
poctu 3 obchiizky uvnitf aredlu zoo za noc; pied prvni noc¢ni obchiizkou se no¢ni
vratny ujisti, Ze se v arealu zoo jiZ nenachazi Zadny zaméstnanec zoo, a to dle
zapsanych odjezdii v Knize evidence pohybu materidlu a vozidel, v ptfipadé zjisténi
pfitomnosti zaméstnance zoo, bude pfislusného zaméstnance kontaktovat a domluvi
s nim dalsi postup tak, aby nebyl omezen plynuly odjezd zaméstnance z arealu zoo
¢ipovani na kontrolnich bodech (celkem 22 stanovist’) rozmisténych v aredlu zoologické
zahrady (viz ptiloha €. 3) béhem kazdé no¢ni obchlizky (= kontrola provadéni obchtizek
straznych pomoci elektronického systému)

vedeni zapisu o kazdé obchtizce v Knize sluzeb a denniho hlaseni (Hlaseni o pribéhu
sluzby) s ¢asovym udajem o pocatku a ukonceni obchiizky a uvedenim zjisténych zavad
nebo poznadmkou bez zévad

sledovéani bezpecnostnich signalizacnich zatizeni EZS (= elektronicky zabezpefovaci
systém = alarmy) — horni a dolni pokladna, ZooSkola Heinricha Lumpeho, kancelar
ekonomického utvaru, zimovisté, odchovna papouskt, zahradnictvi

sledovani kamerového systému

plnéni ukoll protipoZarni ochrany vyplyvajici zejména ze zédkona €. 133/1985 Sb., o
pozarni ochrané ve znéni pozdéjSich piedpisi (seznameni s umisténim hasicich
pfistroji, hlavniho uzavéru pifivodu vody, rozmisténi hydrantli, umisténi archivii a
hlavniho odpinace elektroinstalace v arealu zoo provede pracovnik provozniho ttvaru)
Skoleni BOZP a pozarni ochrany vSech svych stavajicich pracovnikl a pii kazdém
ptichodu nového pracovnika zajisti dodavatel; prubézné bude zasilat/pfedavat prehled
proskolenych pracovnikii vedoucimu provozniho utvaru

vénovani zvySené pozornosti tém castem objektu, kde jsou umisténé elektronické
ptistroje

pracovnici ostrahy jsou povinni plné respektovat a dodrzovat platné vnitini predpisy
zoologické zahrady
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Piiloha ¢. 3 — Mapa arealu — elektronick
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