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Účel smlouvy
1. Objednatel má zájem na vyhotovení analýzy, koncepční studie a technického zadání pro budoucí veřejnou zakázku nebo veřejné zakázky (dále jen „VZ“) pro úplnou nebo částečnou integraci a rozvoj operátorských služeb, hlasových a datových služeb, možností rozvoje městské telefonní ústředny a služeb IP telefonie a technického zajištění oblasti krizové komunikace (např. hromadné vyrozumění obyvatel skrze tzv. „localised SMS“ nebo „Cell Broadcast“, integrace s varovným informačním systémem obyvatelstva (VISO), provozování služeb 5G sítí atp.).

2. Účelem smlouvy je určit základní požadavky na analýzu, koncepční studii a technické zadání pro budoucí VZ.

3. Cílem je navrhnout moderní a inovativní řešení a doporučení do oblasti integrace výše uvedených služeb na základě zpracované analýzy. Dodavatel je povinen na základě této smlouvy provést a zpracovat analýzu současného stavu, zpracovat koncepční studii a zpracovat technický výkaz výměr a funkční požadavky (dále také jen „technické zadání“) pro budoucí VZ.

4. Koncepční studie a technické zadání pro budoucí VZ nebude bezdůvodně upřednostňovat technologická řešení konkrétních dodavatelů na trhu. 

5. Zhotovitel prohlašuje, že je na základě svých odborných znalostí a zkušeností schopen poskytnout objednateli analytické a konzultační / poradenské služby potřebné pro vytvoření požadovaných výstupů v kooperaci s objednatelem.

6. Účelem této smlouvy je tedy úprava práv a povinností mezi smluvními stranami, souvisejících se splněním požadavku objednatele, jak je uvedeno v odstavci 1 a 2 tohoto článku.

Předmět smlouvy
1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro objednatele dílo a poskytnout objednateli služby, jak je toto dílo a jak jsou tyto služby (a případné další činnosti a dodávky) uvedeny v této smlouvě (dále také jen „dílo“), a objednatel se zavazuje za řádně provedené dílo zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu.

2. Zhotovitel se dále zavazuje provést dílo v souladu s touto smlouvou, s pokyny objednatele a v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky s názvem „Zpracování analýzy, koncepční studie a technického zadání – telefonní ústředna, krizová komunikace, 5G, návrhy řešení a integrace“, a dále v souladu s nabídkou zhotovitele podanou ve výběrovém řízení výše uvedené veřejné zakázky.

3. Etapizace a popis obsahu předmětu plnění:
· 1. etapa - Analýza stávajícího stavu a využitelnosti stávajících technologií
Zhotovitel je povinen provést a zpracovat analýzu současného stavu - vyhodnocení aktuální infrastruktury v oblastech operátorských služeb, hlasových a datových služeb, možností rozvoje městské telefonní ústředny a služeb IP telefonie a technického zajištění oblasti krizové komunikace (např. hromadné vyrozumění obyvatel skrze tzv. „localised SMS“ nebo „Cell Broadcast“, integrace s varovným informačním systémem obyvatelstva (VISO), provozování služeb 5G sítí atp.), a technologických možností telefonní ústředny.

· 2. etapa - Zpracování koncepční studie
Zpracování koncepční studie s návrhem budoucího řešení pro oblasti:
A) Rozvoj a provoz městské telefonní ústředny a služeb IP telefonie (datových a hlasových služeb)
B) Krizová komunikace
C) Provozování služeb 5G sítí
D) Návrh integrace uvedených služeb
Na základě analýzy stávajícího stavu bude zpracována koncepční studie obsahující návrhy řešení zohledňující best-practise, využití AI, pokročilých hlasových nástrojů a dalších aktuálních trendů v oblastech.
Zhotovitel je povinen vypracovat návrhy na optimalizaci a rozvoj existujících služeb (včetně 5G sítí v rámci přípravy 5G projektu Statutárního města Ústí nad Labem, doporučení týkající se implementace krizové komunikace vůči občanům (localised SMS, Cell Broadcast), případná doporučení pro implementaci a integraci s VISO či jinými/dalšími komunikačními nástroji města. Koncepční studie bude podléhat schválení ze strany zadavatele nebo zástupců Magistrátu města Ústí nad Labem, případně příslušných orgánů Statutárního města Ústí nad Labem.

· 3. etapa = Zpracování technického výkazu výměr a funkčních požadavků do budoucích VZ
Na základě schválené koncepční studie vybraný dodavatel zpracuje technickou část pro budoucí zadání zakázky či zakázek na služby ve výše uvedených oblastech (virtualizace telefonní ústředny, hlasové a datové služby, aj.). Schválené řešení bude rozpracováno do podoby specifikace pro VZ. 

4. Výstupy vyhotovené vybraným dodavatelem budou připomínkovány a schvalovány ze strany zadavatele, případně Magistrátu města Ústí nad Labem či Statutárního města Ústí nad Labem.

Doba plnění
1. Zhotovitel se zavazuje započít práce na provádění díla ihned po nabytí účinnosti smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje provést dílo nejpozději do 3 měsíců od podpisu smlouvy.

3. Zhotovitel se zavazuje dodržet níže uvedené dílčí termíny plnění:

Zahájení plnění:	bezodkladně po nabytí účinnosti smlouvy (P)
Dokončení plnění:	1. etapa Analýza stávajícího stavu:		P + 1 měsíc
			2. etapa Zpracování koncepční studie:		P + 2 měsíce
3. etapa Zpracování technických specifikací:	P + 3 měsíce

4. Změna termínů plnění stanovených v této smlouvě je možná pouze se souhlasem objednatele, a to pouze z objektivních důvodů a z důvodů nezapříčiněných nedbalostním jednáním zhotovitele.

Místo plnění
1. Zhotovitel se zavazuje řádně vypracované dílo, resp. jeho dílčí části předat objednateli v sídle objednatele.

2. Služby poskytované v rámci provádění díla dle této smlouvy objednateli (např. jednání se zaměstnanci a představiteli společnosti Metropolnet, a.s., se zaměstnanci odborů Magistrátu města Ústí nad Labem, se zástupci Statutárního města Ústí nad Labem apod.) je zhotovitel povinen poskytnout objednateli v místě, které bude s objednatelem předem dohodnuto. Toto místo se bude nacházet v Ústí nad Labem.

3. Další možná místa plnění:
· sídlo zadavatele Metropolnet, a. s.: Mírové náměstí 309/37, Ústí nad Labem-centrum, 400 01 Ústí nad Labem,
· adresa Magistrátu města Ústí nad Labem: Velká Hradební 2336/8, Ústí nad Labem-centrum, 400 01 Ústí nad Labem, a
· dle povahy plnění případně místo sídla/provozovny poskytovatele služeb.

Cena díla
1. Smluvní strany se dohodly na níže uvedené ceně za provedení díla dle této smlouvy, která sestává z jednotkových cen za jednotlivé dílčí části díla, které jsou uvedeny v tabulce Formulář nabídkové ceny – příloha č. 1 této smlouvy.

2. Celková cena díla stanovená na základě Formuláře cenové nabídky dle rozsahu poskytovaných služeb nepřekročí ve své celkové výši částku 500.000 Kč bez DPH.

3. Dojde-li ke změně sazby daně z přidané hodnoty /DPH/ oproti sazbě uvedené v níže uvedené tabulce, upraví se cena včetně DPH tak, aby odpovídala sjednané ceně bez DPH navýšené o daň z přidané hodnoty ve výši platné ke dni vzniku povinnosti přiznat daň.

Platební podmínky
1. Cena uvedená v čl. VI. této smlouvy je nejvýše přípustná a kryje veškeré náklady související se zhotovením díla.

2. Cena za zhotovení díla podle čl. VI. této smlouvy o dílo a o poskytování služeb se dohodou smluvních stran stanovuje jako cena smluvní a nejvýše přípustná, pevná po celou dobu zhotovení díla a je dána výše uvedenou cenovou nabídkou zhotovitele.

3. Celková cena obsahuje veškeré náklady, včetně ostatních prací souvisejících s provedením díla.

4. Zhotovitel podpisem této smlouvy přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 2620 odst. 2 Občanského zákoníku.

5. V souladu s ustanovením § 21 odst. 8 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, sjednávají smluvní strany dílčí plnění. Dílčí plnění se považuje za samostatné zdanitelné plnění. Zhotovitel vystaví na konkrétní zdanitelné plnění fakturu, jejíž nedílnou součástí bude i předávací protokol, odsouhlasený objednatelem.

6. Faktura je splatná ve lhůtě třiceti kalendářních dnů ode dne jejího doručení objednateli.

7. Datem uskutečnění zdanitelného plnění je termín dokončení aktivit dle bodu 3. článku III. Této smlouvy a předání a převzetí výstupů k dokončeným aktivitám popsaným v této smlouvě a v zadávací dokumentaci k veřejné zakázce „Zpracování analýzy, koncepční studie a technického zadání – telefonní ústředna, krizová komunikace, 5G, návrhy řešení a integrace“ na základě předávacího protokolu odsouhlaseného objednatelem.

8. Nebude-li faktura obsahovat zákonem stanovené náležitosti nebo bude-li v rozporu s touto smlouvou, je objednatel oprávněn fakturu vrátit zhotoviteli k doplnění či opravě, přičemž ve vadné faktuře vyznačí důvod vrácení. V takovém případě se ruší lhůta splatnosti stanovená vadnou fakturou a nová lhůta splatnosti započne běžet dnem doručení bezvadné faktury objednateli.

9. Objednatel dle dohody smluvních stran zaplatí cenu díla bezhotovostním převodem na bankovní účet zhotovitele uvedený v článku I. této smlouvy; bude-li však ve faktuře uvedeno jiné bankovní spojení, splní objednatel svou platební povinnost poukázáním příslušné částky na bankovní účet uvedený ve faktuře.

10. Faktura bude považována za uhrazenou v okamžiku, kdy byla dlužná částka připsána na účet zhotovitele.

Provádění díla
1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli součinnost nezbytnou pro řádné provedení díla.

2. Smluvní strany se zavazují vzájemně intenzivně a úzce spolupracovat a poskytovat si informace potřebné pro naplnění předmětu a účelu této smlouvy tak, aby dílo provedené dle této smlouvy bylo co nejkvalitnější, odpovídající nejnovějším poznatkům v dané oblasti, a pro objednatele s ohledem na jeho postavení a potřeby optimální. K dosažení tohoto cíle se zhotovitel zavazuje vyvinout maximální úsilí a využít všech svých odborných znalostí, dovedností a zkušeností.

3. Zhotovitel je povinen během plnění této smlouvy pravidelně objednatele informovat o průběhu provádění díla a seznamovat jej s dílčími výsledky své činnosti; za tím účelem zhotovitel po dohodě s objednatelem svolá koordinační schůzky, které se budou konat v místě předání díla alespoň jedenkrát měsíčně a na nichž je objednatel oprávněn činnost zhotovitele, jakož i dílčí výsledky činnosti zhotovitele připomínkovat, dávat zhotoviteli závazné pokyny vztahující se k plnění této smlouvy a v případě zjištěných nedostatků požadovat po zhotoviteli zjednání nápravy. Zhotovitel je povinen pokyny objednatele akceptovat, dodržet a promítnout do plnění této smlouvy.

4. Smluvní strany prohlašují, že ve věcech souvisejících s plněním této smlouvy jsou za ně oprávněny jednat následující osoby (případnou změnu těchto osob je smluvní strana povinna oznámit písemně druhé smluvní straně, přičemž tato změna nabývá účinnosti doručením písemného oznámení druhé smluvní straně), příp. osoby těmito osobami písemně pověřené: 

Za objednatele:
· ve věcech smluvních:
pan Bc. David Vejsada, výkonný ředitel společnosti Metropolnet, a. s.
e-mail:		*** bude doplněno před podpisem smlouvy ***
tel. č.: 		*** bude doplněno před podpisem smlouvy ***

· ve věcech technických:
pan Miroslav Svoboda, provozně-technický náměstek společnosti Metropolnet, a. s.
e-mail:		*** bude doplněno před podpisem smlouvy ***
tel. č.: 		*** bude doplněno před podpisem smlouvy ***

Za zhotovitele:
· ve věcech smluvních:
*** jméno, příjmení a funkci doplní dodavatel ***
e-mail:		*** doplní dodavatel ***
tel. č.: 		*** doplní dodavatel ***

· ve věcech technických:
*** jméno, příjmení a funkci doplní dodavatel ***
e-mail:		*** doplní dodavatel ***
tel. č.: 		*** doplní dodavatel ***

5. Vzájemná komunikace při plnění této smlouvy bude dle dohody smluvních stran probíhat přednostně písemnou formou, případně formou osobních či on-line jednání, z nichž bude pořízen krátký písemný záznam.

6. Veškerá vzájemná komunikace mezi smluvními stranami musí probíhat mezi výše uvedenými oprávněnými osobami nebo s vědomím těchto oprávněných osob.

7. Zhotovitel prohlašuje, že na provádění díla se budou z jeho strany podílet výhradně osoby – členové realizačního týmu, kteří jsou uvedeni v příloze č. 2 této smlouvy, přičemž se jedná o osoby odborně zdatné a s ohledem na jejich vzdělání i praktické zkušenosti schopné dílo řádně provést. Zhotovitel se zavazuje, že zabezpečí profesionální složení realizačního týmu až do dokončení díla a jeho převzetí objednatelem. V případě změny člena nebo členů realizačního týmu je zadavatel povinen bezodkladně informovat objednatele a zajistit náhradu daného člena realizačního týmu osobou odborně zdatnou dle tohoto odstavce.

Předání a převzetí díla
1. Objednatel je povinen dílo, resp. jeho dílčí část převzít, jen je-li provedeno řádně a nevykazuje vady a nedodělky.
2. Zhotovitel je povinen vyzvat objednatele k převzetí díla alespoň 3 pracovní dny před navrhovaným dnem předání a převzetí. Přílohou této výzvy musí být provedené dílo, aby se mohl objednatel před převzetím díla s daným obsahem díla předběžně seznámit a aby měl lhůtu pro ověření, zda je dané dílo provedeno řádně a nevykazuje zjevné vady či nedodělky.

3. Zjistí-li objednatel, že dílo není provedeno řádně nebo že vykazuje vady či nedodělky, sdělí tuto skutečnost zhotoviteli na navrženém dni předání a převzetí a své stanovisko odůvodní (tím nejsou dotčena práva objednatele z vad díla, které objednatel při předběžném seznámení se s dílem neodhalil nebo které vyjdou najevo dodatečně). Zhotovitel je pak oprávněn opětovně vyzvat objednatele k převzetí díla postupem dle odstavce 2 tohoto článku smlouvy až poté, co vytčené vady, nedodělky i jiné nedostatky díla odstraní.

4. O předání a převzetí díla se smluvní strany zavazují sepsat předávací protokol, který sepíše zhotovitel a který bude zejména obsahovat:
a) název a evidenční číslo související veřejné zakázky,
b) označení objednatele a zhotovitele,
c) odkaz na tuto smlouvu – evidenční číslo objednatele a datum uzavření této smlouvy,
d) označení daného díla,
e) zahájení a ukončení prací na prováděném díle,
f) podrobný přehled prací provedených na daném díle,
g) prohlášení objednatele o převzetí díla,
h) datum a místo sepsání protokolu,
i) jména a podpisy zástupců objednatele a zhotovitele.

5. Předávací protokol musí být sepsán ve dvojím vyhotovení a musí být podepsán oběma smluvními stranami; po jednom vyhotovení obdrží každá smluvní strana.

Odpovědnost za vady díla, záruka za jakost
1. Případnou vadu díla je zhotovitel povinen odstranit nejpozději do pěti dnů ode dne, kdy mu objednatel danou vadu písemně oznámí, nebude-li dohodnuto jinak.

2. V ostatním se odpovědnost zhotovitele za vady díla a nároky objednatele z vad díla řídí
příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku.

Smluvní sankce, náhrada škody
1. V případě prodlení zhotovitele s předáním bezvadného díla, resp. jeho dílčí části řádně a včas objednateli je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu za porušení této své smluvní povinnosti ve výši 0,2 % z ceny dané dílčí části díla včetně DPH za každý den prodlení. Tím není dotčeno právo objednatele na náhradu škody.

2. V případě prodlení zhotovitele s odstraněním vady díla řádně a včas je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 2.000,00 Kč za každý den prodlení.

3. Objednatel je v případě prodlení se zaplacením ceny díla povinen zaplatit zhotoviteli zákonný úrok z prodlení dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., ve znění pozdějších předpisů.

4. Objednatel má právo požadovat po zhotoviteli náhradu škody v případě, že zhotovitel porušením svých povinností z této smlouvy zapříčiní sankcionování objednatele poskytovatelem dotace, zmíněné v čl. XII. této smlouvy, za nedodržení podmínek této dotace.

Prohlášení zhotovitele a jeho povinnosti
1. Zhotovitel prohlašuje, že vůči jeho majetku neprobíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo insolvenční návrh nebyl zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo nebyl konkurs zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů, není v likvidaci a nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky. Dále prohlašuje, že odpovědný zástupce zhotovitele nebyl v době posledních tří let disciplinárně potrestán ani pravomocně odsouzen pro trestný čin hospodářský, proti majetku, ani pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí s předmětem podnikání zhotovitele.

2. Zhotovitel je povinen uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací plnění včetně účetních dokladů minimálně do konce roku 2030.

Doba trvání smlouvy
1. Tato smlouva nabývá platnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti jejím uveřejněním v registru smluv.

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do dne řádného a bezvadného provedení díla.

3. Objednatel může od této smlouvy odstoupit vedle případů, které stanoví zákon, rovněž v případě:
a. prodlení zhotovitele s prováděním díla dle harmonogramu uvedeného v článku IV. této smlouvy delšího než 15 kalendářních dnů,
b. v případě neobdržení od poskytovatele dotace finanční prostředky na tuto akci,
c. ukáže-li se kterékoli z prohlášení zhotovitele uvedených v této smlouvě nepravdivým nebo neúplným anebo
d. poruší-li zhotovitel jinou povinnost stanovenou touto smlouvou, a ač byl na to objednatelem upozorněn a vyzván ke zjednání nápravy, tuto nápravu v době stanovené objednatelem nezjednal.

4. Odstoupení od smlouvy je účinné dnem doručení odstoupení druhé smluvní straně.

Povinnost mlčenlivosti
1. Zhotovitel se zavazuje, zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví od objednatele v souvislosti s plněním smlouvy.
2. Za porušení povinnosti mlčenlivosti dle předchozího odstavce je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč (slovy desettisíc korun českých), a to za každý jednotlivý případ porušení této povinnosti.

Závěrečná ustanovení
1. Smluvní strany se dohodly, že závazkový vztah založený touto smlouvou se řídí občanským zákoníkem, zejména jeho ustanoveními upravujícími smlouvu o dílo.

2. Výsledek činnosti, jenž je předmětem díla, nesmí zhotovitel poskytnout jiným osobám než objednateli. Zhotovitel se zavazuje, že jakékoliv informace, které se dověděl v souvislosti s plněním této smlouvy nebo které jsou obsahem této smlouvy, neposkytne třetím osobám ani je v rozporu s jejich účelem nepoužije pro své potřeby a že zajistí účinným způsobem utajení těchto informací; tento závazek trvá i po provedení díla dle této smlouvy a ukončení účinnosti této smlouvy.

3. Zhotovitel prohlašuje, že si je vědom, že dílo provedené na základě této smlouvy bude objednateli sloužit jako podklad pro naplnění účelu této smlouvy, a uděluje proto objednateli bezúplatně a již bez dalšího souhlas s neomezeným užitím díla provedeného na základě této smlouvy k účelům souvisejícím s naplněním účelu této smlouvy, jakož i souhlas s případným dalším zpracováním, úpravami a změnami díla.

4. Zhotovitel předloží objednateli 3 ks díla v tištěné podobě a rovněž v elektronické podobě na USB flash disku.

5. Zhotovitel nesmí bez předchozího písemného souhlasu objednatele postoupit svá práva (pohledávky) plynoucí z této smlouvy na třetí osobu.

6. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze formou písemných dodatků.

7. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy:
i. Příloha č. 1 – Formulář nabídkové ceny
ii. Příloha č. 2 – Seznam členů realizačního týmu zhotovitele

8. Tato smlouva je uzavřena elektronicky / sepsána ve čtyřech stejnopisech s platností originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží po dvou vyhotoveních (*** bude upraveno před podpisem smlouvy dle skutečnosti ***).

9. Tato smlouva byla uzavřena svobodně a vážně, nikoli v tísni či za nápadně nevýhodných podmínek, veškerá její ustanovení jsou určitá a smluvním stranám zcela srozumitelná, což smluvní strany stvrzují svými podpisy.

10. Zhotovitel bere na vědomí, že na tuto smlouvu se vztahují povinnosti uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění.

11. Smluvní strany si tímto ujednávají, že uveřejnění dle tohoto zákona zajistí objednatel způsobem, v rozsahu a ve lhůtách z něho vyplývajících. Zhotovitel poskytne objednateli textový obsah smlouvy, včetně příloh smlouvy, v otevřeném a strojově čitelném formátu. Smluvní strany prohlašují, že žádnou část této smlouvy nepovažují za své obchodní tajemství bránící jejímu uveřejnění či poskytnutí. Ujednání dle tohoto odstavce se vztahují i na všechny případné dodatky k této smlouvě, jejichž prostřednictvím je tato smlouva měněna či ukončována.
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Za objednatele Metropolnet, a. s.:

V Ústí nad Labem dne .......................................



...........................................................................
Bc. David Vejsada, výkonný ředitel


Za zhotovitele *** doplní dodavatel ***:

V *** doplní dodavatel ***dne .......................



...........................................................................
*** doplní dodavatel ***


Příloha č. 1 – Formulář nabídkové ceny
*** bude doplněno na základě nabídky vybraného dodavatele ***


Příloha č. 2 – Seznam členů realizačního týmu zhotovitele
Dodavatel v návrhu smlouvy v nabídce uvede informace o členovi / členech realizačního týmu zhotovitele pro plnění zakázky:
· jméno a příjmení
· stručný popis činnosti v rámci realizačního týmu
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