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Nazev vefejné zakazky Ramcova dohoda na nakup licenci Microsoft 2025-2028
Pfedmét vefejné zakazky Dodavky

Druh zadavaciho fizeni Otevfené Fizeni

Rezim vefejné zakazky Nadlimitni

Zadavatel Statutarni mésto Usti nad Labem
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Zastoupeny/a PhDr. Ing. Petr Nedvédicky, primator

Profil zadavatele https://zakazky.usti-nad-labem.cz/

Zadavatel obdrzel dne 5. 5. 2025 nasledujici zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace.

Zadost ¢. 01

V €l. 5.3 smlouvy je uvedeno, Ze zadavatel je opravnén tuto smlouvu s okamzitou platnosti ukongéit v
pfipadé 3 opakovanych zavad v pIinéni dodavek a/nebo sluzeb.

Uchaze¢ si dovoluje upozornit zadavatele, ze dodavatel nem(ze ovlivnit kvalitu a jakost licenci ani
samotnych softwarovych produktl. Za to zcela zodpovida vendor (vyrobce a vlastnik software) —
spole¢nost Microsoft. Toto vyplyva ze vSeobecnych obchodnich podminek spolenosti Microsoft,
kterymi jsou obé strany (dodavatel pfi zajisténi licenci a zadavatel pfi uzivani produktl Microsoft)
vazany.

Uchaze¢ zada ohledem na uvedené o Upravu ujednani v €l. 5.3 smlouvy tak, aby bylo zfejmé, Ze vady
softwarovych produktli, za néz odpovida spole¢nost Microsoft, nejsou divodem pro jednostranné
ukoné&eni smlouvy s dodavatelem. Uchaze& navrhuje doplnéni €l. 5.3 smlouvy o toto ujednani: ,Smluvni
strany €ini nespornym, Ze chyby (bugy) softwarovych produktt spole¢nosti Microsoft dodavanych na
zakladé této smlouvy budou odstrafiovany v souladu s pfisluSnymi podminkami spole€nosti Microsoft a
nepovazuji se za vady pInéni, pro které je zadavatel opravnén tuto smlouvu ukongit.”

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 01

Jak zadavatel uvadi v ¢l. 1, odst. 1.1. Ramcové dohody, pfedmétem pinéni této Ramcové dohody je
zavazek Dodavatele prodlouzit a dodat softwarové licence dle podminek Microsoft Enterprise
Agreement a dale zavazek Objednatele za poskytnuté softwarové licence hradit ¢astku v intencich ¢l. 2
Ramcové dohody.

Z vySe uvedeného ustanoveni podle nazoru zadavatele jednoznacné vyplyva, Ze kvalita a jakost licenci
v€. samotnych softwarovych produkti je upravena podminkami spole¢nosti Microsoft, a to dle podminek
Microsoft Enterprise Agreement. Pfislusné ustanoveni odst. 5.3. Ramcové dohody se tyka plnéni
poskytovaného primo Dodavatelem.

Zadavatel nepfipousti navrhované zmény Ramcové dohody.
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Zadost €. 02

V souvislosti s poZadavkem na poskytnuti zaruky uvedenym v &l. 5.11. a shodné i v €l. 8.14 smlouvy
uchaze€ upozoriiuje zadavatele, Zze pfedmétem plnéni je ze strany uchazece zajisténi softwarovych
licenci a souvisejicich sluzeb. Pfedmét pInéni je v tomto rozsahu odvozen od postaveni uchazece
jakozto LSP (Licensing Solution Partners) spole€nosti Microsoft. Licence a pfistup k software tak nabyva
zadavatel fakticky i pravné pfimo od spole¢nosti Microsoft, ktera k pfedmétnym softwarovym produktim
poskytuje licenéni i zaruéni podminky dle svych ujednani. Licence je nadto toliko opravnénim k uzivani
predmétu duSevniho vlastnictvi a jako takova neni movitou véci, na kterou by se mohla vztahovat zaruka
za jakost ve smyslu § 2113 ob&anského zakoniku, kterou zadavatel ziejmé& pozaduje. Uchaze€ ani
jakykoliv jiny dodavatel z tohoto didvodu nemuUze zadavateli poskytovat zaruku na licence a muze
maximalné garantovat dodavku dle aktualniho portfolia spole¢nosti Microsoft. Uchaze¢ dale upozorfiuje
zadavatele, ze chyby (bugy) softwarovych produktd spoleénosti Microsoft odstranuje pouze a vyhradné
spole¢nost Microsoft, pficemz LSP status a Channel Partner Agreement neopraviiuje uchazece
k jakémukoliv zasahu do produktl spole¢nosti Microsoft, a naopak takovy zasah uchazecCe zcela
vyluéuje.

V souvislosti s vySe uvedenym se uchaze¢ taze, zda zadavatel maze upravit pozadavek na zaruku v
zadavaci dokumentaci s odkazem na vySe uvedené, pop¥. doplni do predlozeného navrhu smlouvy toto
ujednani: ,Veskeré licencni, servisni, reklamacni, zaru€ni a jiné podminky ve vztahu k licencim a
zpristupnéni software Microsoft se Fidi podminkami spole¢nosti Microsoft ur€éenymi pro dany produkt, a
to zejména s ohledem na tzv. omezenou zaruku (Limited Waranty). Smluvni strany &ini nespornym, ze
chyby (bugy) softwarovych produktd spole¢nosti Microsoft dodavanych na zakladé této smlouvy budou
odstranovany v souladu s pfislusnymi podminkami spole¢nosti Microsoft a nepovazuji se za vady
plnéni, pro které je zadavatel opravnén uplatfovat prava z vadného pinéni po dodavateli.“?

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 02

Jak zadavatel uvadi v &l. 1, odst. 1.1. Ramcové dohody, pfedmétem plnéni této Ramcové dohody je
zavazek Dodavatele prodlouzit a dodat softwarové licence dle podminek Microsoft Enterprise
Adgreement a dale zavazek Objednatele za poskytnuté softwarové licence hradit ¢astku v intencich él. 2
Ramcové dohody.

Z vySe uvedeného ustanoveni podle nazoru zadavatele jednoznacné vyplyva, Ze licencni, servisni,
reklamacni, zaruéni a jiné podminky ve vztahu k licencim a zpristupnéni software Microsoft se Fidi
podminkami spolecnosti Microsoft uréenymi pro dany produkt. Pfislusna ustanoveni Ramcové dohody
se naopak vztahuji k pInéni poskytovanému pfimo Dodavatelem.

Zadavatel nepfipousti navrhované zmény Ramcové dohody.

Vzhledem k charakteru informaci ve vysvétleni zadavaci dokumentace, které neméni zadavaci
podminky a ani nerozsifuji okruh potencialnich dodavatel(, zadavatel NEMENI Ihatu pro podani
nabidek.
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