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Veřejné toalety (1 hod./úklid 1 objektu toalet – celkem 5 objektů toalet v areálu zoo)
· každodenní úklid (včetně sobot, nedělí a svátků) a doplňování hygienických potřeb (toaletní papír, papírové ručníky, tekuté mýdlo, sáčky na hygienické potřeby) 
· po dobu letní sezóny (1.4. – 30.9.) je zajišťován úklid třikrát denně (před otevřením zoo, během dne a následně v odpoledních hodinách — kontrola a provádění základního úklidu) 
· po dobu zimní sezóny (1.10. – 31.3.) je zajišťován úklid jedenkrát denně (vždy před otevřením zoo pro návštěvníky)
· vynesení odpadkových košů, úklid a desinfekce toalet, mušlí a umyvadel, setření podlahových ploch, otření obkladů, setření prachu, vysmýčení pavučin, vyleštění skel a oken, omytí parapetů, dveří zevnitř i zvenčí
· všechny návštěvy personálu, odemčení a uzamčení toalet jsou zaznamenávány do protokolu, který je umístěn na jednotlivých toaletách 
· poskytovatel je povinen bezodkladně po zjištění hlásit vedoucímu provozního útvaru veškeré závady (např. nefunkční žárovky, rozbité kliky, umyvadla, toalety či poruchy na elektrickém zařízení)
· vedoucímu provozního útvaru je zároveň poskytovatel povinen hlásit jakékoli „podezřelé skutky“ na wc (např. počmárané stěny, rozbité zrcadlo, ukradené ventily apod.)
Centrální šatny (2 hod./1 úklid)
· úklid se provádí třikrát týdně (pondělí, středa a pátek)
· vynesení odpadkových košů, omytí sprchových koutů, úklid a desinfekce toalet, mušlí a umyvadel, setření podlahových ploch, otření obkladů, setření prachu, vysmýčení pavučin, vyleštění skel a oken, omytí parapetů a dveří
· doplňování hygienických potřeb (toaletní papír, papírové ručníky, tekuté mýdlo) 
· všechny návštěvy personálu jsou zaznamenávány do protokolu umístěného v šatnách

Kafilerní box a pitevna (2 hod./1 úklid)
· pravidelný úklid dle vývozních dnů (tj. 1x týdně), v případě potřeb zoo nebo veterinární správy i vícekrát (dle písemných pokynů koordinátorky veterinární péče uvedených v knize „Úklid kafilerního boxu“)
· mytí stěn, dveří a podlahy sanitárními prostředky, a to včetně pitevny, přepravek a nástrojů
· o četnosti úklidu kafilerního boxu je poskytovatel povinný vést zápisy do knihy „Úklid kafilerního boxu“ umístěné na služební vjezdové vrátnici zoologické zahrady

Správní budova (4 hod./1 úklid)
· pravidelný úklid dvakrát týdně (úterý a čtvrtek) v ranních hodinách (tj. od 07:00)
· vynesení odpadkových košů (včetně nádob na tříděný odpad), setření podlahových ploch desinfekčním prostředkem, vyluxování koberců, otření nečistot z ploch (např. dveří, nábytku, parapetů), vysmýčení pavučin, otření často frekventovaných ploch (např. klik, zábradlí, vypínačů) desinfekčním prostředkem, leštění prosklených výplní dveří, úklid a desinfekce toalet, mušlí a umyvadel, doplnění hygienických potřeb (toaletní papír, papírové utěrky, tekuté mýdlo) na toalety a do kuchyněk

Zooškola Heinricha Lumpeho (2 hod./1 úklid)
· pravidelný úklid Zooškoly Heinricha Lumpeho – jedenkrát týdně, vždy v pátek 
· setření podlahových ploch, úklid a desinfekce toalet a umyvadel, setření prachu, vysmýčení pavučin, úklid vstupu do zooškoly, omytí parapetů a dveří, úklid kuchyňky
· pracovníkům úklidové služby je zakázáno dotýkat se exponátů v zooškole (např. vycpaniny, kosterní preparáty atd.)


Úklid areálu (2 hod./1 úklid)
· pravidelný (pěší) sběr odpadků po celé návštěvnické trase v areálu zoo 
· zimní období (listopad - únor): do 9:00
· pátek, pondělí
· letní období (březen - říjen): do 9:00
· pondělí, pátek, neděle    
· v případě nutnosti mimořádný úklid dle pokynů vedoucího pracovníka ÚKV

Ostatní úklidové služby 
· mytí oken a rámů ve správní budově - dvakrát ročně (vždy na jaře a na podzim)
· podlahové plochy pavilonů (Pavilon šelem, Exotárium a pavilon Asijský prales) - čištění podlah strojní technologií, rozmývání, šamponování, neutralizace, pastování - na základě objednávky objednatele
· další úklidové služby výše nespecifikované dle potřeb objednatele


Uvedený počet hodin je maximální uznatelný. Více hodin nebude objednatel proplácet.
