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VYSVETLENiI ZADAVACi DOKUMENTACE é&. 01

dle ust. § 99 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale také
WZZNZ")

K ZADAVACi DOKUMENTACI A ZADAVACIM PODMINKAM
dle ust. § 28 odst. 1 pism. a) a b) zakona v nadlimitni verejné zakazce na dodavky

Zadavatel: Metropolnet, a.s.
Sidlo: Mirové namésti 3097/37, 400 01, Usti nad Labem
ICO / DIC: 25439022 / CZ25439022

Nazev zakazky: | Poskytovani servisnich a reviznich praci a pravidelny servis a udrzba na
instalovaném systému CCTV v ramci MKDS Usti nad Labem

Ev. Cislo VVZ: Z2018-018574 Identifikator ZP na profilu zadavatele: P18v00000105

Zadavatel obdrzel dne 29. 06. 2018 zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace dle ¢lanku 5.4 zadavaci
dokumentace vySe uvedené vefejné zakazky. Obdrzené dotazy a odpovédi zadavatele jsou uvedeny
nize.

Nize uvedené dotazy sméfuji k pfiloze €. 2 zadavaci dokumentace, kterou je zavazny navrh Smlouvy
o poskytovani servisnich a reviznich praci. Pokud se tedy hovofi obecné o &lancich, vZdy jsou minéna
pfislusna ustanoveni pfilohy &. 2 zadavaci dokumentace.

Dotaz ¢. 01: V c¢lanku 2. odstavci 4. smlouvy odkazuje na prilohu 2. jako seznam kamerovych bodu,
v seznamu pfiloh smlouvy je vsak uvedeny pod prilohou 2. cenik servisnich a reviznich praci.

Odpovéd’ €. 01: Spravné ma byt uveden odkaz na pfilohu & 1. Zadavatel na zakladé zadosti
o vysvétleni zadavaci dokumentace upravil odkaz na pfilohu €. 1 v nové verzi pfilohy ¢. 2 ZD ,Smlouvy
0 poskytovani servisnich a reviznich praci“ (dale také jen ,Smlouva®). Zaroven doSlo v nové verzi
Smlouvy k pfecislovani chybné oznacenych odst. ¢l. 11

Dotaz €. 02: Dle ¢lanku lll. odstavci 1.4. ma dodavatel provadét opravy a udrzbu na systéemu CCTV,
na ktery se nevztahuji pfedchozi dodavatelské zaruky a dle ¢lanku VIlI. odst. 3. dnem uéinnosti této
smlouvy pfebira poskytovatel v plném rozsahu zaruku téch ¢asti CCTV / MDKS, na které se doposud
vztahuje zaruka jejich ptivodniho poskytovatele. Mame za to, Ze neni mozZné stanovit nabidkovou cenu,
kdyZ neni znam rozsah a parametry pfebiranych zaruk (vécny rozsah (soupis komponent, jejichZ zaruka
je prebirana), délka zaruky, Ihaty k odstranéni zavady, sankce, a dalsi povinnosti). Prosim tedy
0 doplnéni informaci stran prebiranych zaruk, resp. pasportizaci systémui, na kterych jsou zaruky
pfebirany.

Odpovéd €. 02: Pasportizace bodu CCTV / MKDS je uvedena v pfiloze €. 7 zadavaci dokumentace
(,Studie konsolidace MKDS Usti nad Labem®). Clanek Ill., odst. 1.4 zlstava v platnosti.

Na zakladé zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace zadavatel upravil €l. VIII., odst. 3. v nové verzi
Smlouvy nasledujicim zplsobem: ,Dnem tcinnosti této smlouvy prebira poskytovatel v plném rozsahu
servisni a revizni ¢innosti dle této smlouvy u téch ¢asti CCTV / MDKS, na které se doposud vztahuje
zaruka jejich ptvodniho poskytovatele. Nové ¢asti MKS uvadéné néasledné do provozu podiéhaji zaruce
Jejich poskytovatele v plném rozsahu.*

Vysvétleni zadavaci dokumentace -1/5-



/ / ///II” VYSOKORYCHLOSTNI INTERNET = PRONAJEM OPTICKYCH VLAKEN A DATOVYCH OKRUHU / OUTSOURCING IT m E TROPOlnET

Dotaz €. 03: V c&lanku Ill. odst. 1.9. se poskytovatel zavazuje zahéjit provedeni servisniho tkonu
dle ¢l. lll., odst. 1.3 do 24 hodin, ovSem ¢l. Ill. odst. 1.3 hovori o pravidelnych servisnich prohlidkach.
Prosime o vyjasnéni téchto odkazd.

Odpovéd’ ¢. 03: Zadavatel na zakladé zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace upravil ¢l. lll.,
odst. 1.3. v nové verzi Smlouvy nasledujicim zplisobem: ,Servisni prohlidku na vyZadani objednatele.”

Dotaz ¢. 04: Prosime o vyjasnéni terminologie - jaky je rozdil mezi servisni prohlidkou dle ¢&l. 1.3
a opravou a udrzbou zavad dle ¢l. 1.4, 1.6.?

Odpovéd ¢. 04: Vysvétleni pojma:

Clanek lIl., odst. 1.3: Jedna se o servisni prohlidku na vyzadani ze strany zadavatele, a to navic
k pravidelné servisni prohlidce jednou ro¢né.

Clanek IlI., odst. 1.4: Jedna se opravy a udrzbu zavad a havarii po skon&eni zaruk tfetich stran.

zda roz8ifi pod slovy ,zejména“ a ,apod.“ a po oboustranné terminové a cenové dohodé
s dodavatelem na dalSi nezminéné Cinnosti.

Dotaz &. 05: Clanek Ill. odst. 8. hovori o Ih(ité k nastupu k odstranéni vady v délce 1 hodiny, zatimco
¢l. lll. odst. 1.9 v délce 24 hodin. Jaky je vztah téchto dvou ¢lankd, resp. povinnosti tam uvedenych?

Odpovéd’ ¢. 05: Vztah mezi témito ¢lanky neni. Vysvétleni pojmu:

Clanek VIII., odst. 1.9 pozaduje nastup do 24 hodin u servisni prohlidky na vyzadani objednatele dle
nového ¢lanku VIII., odst. 1.3 tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace (viz odpovéd na dotaz ¢. 03).

Clanek IlI, bod 8 pozaduje nastup do 1 hodiny od viastniho zji§téni poruchy nebo nahlageni poruch
objednatelem.

Dotaz ¢. 06: V clanku Ill. odst. 10 a 11. jsou uvedené dvé moznosti pisemného nahlaseni incident.
Chce opravdu zadavatel vést 2 evidence incident(, namisto jedné — service desk, ktery je v podstaté
také emailem, ale se v§emi funkénimi vyhodami?

Odpovéd ¢. 06: Cilem zadavatele je zavedeni 2 evidenci incidentd (service desk a e-mail). Zadavatel
v budoucnu (do 2 let) pfedpoklada nasazeni SW nastroje pro spravu a fizeni CCTV / MKDS, v jehoz
disledku dojde ke sjednoceni evidence véech ukond pro servis MKDS Statutarniho mésta Usti nad
Labem a nasledné dojde i ke sjednoceni vstupniho kanalu pro hlaseni incidentd. Zadavatel aktualné
nedisponuje informaci o konkrétnim SW nastroji, ktery bude v budoucnu zadavatelem pofizen.

Dotaz ¢. 07: V ¢&l. IV. odst. 3 se odkazuje na ¢l. Il odst. 1, pismeno a), b). Tento ¢lanek viak pismenné
odstavce nema.

Odpovéd ¢. 07: Zadavatel upravil na zakladé zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace ¢l. IV., odst.
3. v nové verzi Smlouvy nasledujicim zplsobem: ,,Objednatel se zavazuje uhradit cenu dila, nebo jeji
cast, dle ¢l. Ill, odst. 1 této smlouvy na zakladé mésicnich faktur (dariovych doklad() véetné vykazi
provedenych Cinnosti vystavenych poskytovatelem a do 15. dne nésledujiciho mésice projednany na
kontrolnim dnu mezi objednatelem a poskytovatelem a za (clasti zastupce Méstské policie. Bez
projednani na KD a podpisu spravnosti vykazu provedenych &innosti opravnénou osobou ze strany
objednatele bude faktura povaZovana za chybnou (postradajici zakladni nélezitost) a bude vracena
poskytovateli k doplnéni postupem dale stanovenym v této smlouvé.“

Zadavatel zaroven upravil odkaz uvedeny v ¢l. IV, odst. 4. odkazujici se na €l. Il odst. 1, pismeno c) —
nové je uveden odkaz na ¢l. Il odst. 1.3.
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Dotaz &. 08: CI. /. odst. 12 normuje povinnost poskytovatele informovat objednatele 2 dny pfedem
0 mistu a ¢ase pfedani provedeného pinéni. Jak tomu bude v pfipadé, kdy napf. zavada bude
odstranéna na misté v tentyz den?

Odpovéd’ €. 08: Pokud bude zavada odstranéna na misté tentyz den, coz je ze strany zadavatele
jednoznacné zadouci, tak bude poskytovatel objednatele informovat v souladu se znénim €l. lll, odst. 12
(,Pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.*). Znéni €l. lll, odst. 12 zlstava beze zmény.

Dotaz ¢. 09: V ¢l. IV. odst. 4 se odkazuje na ¢l. Ill odst. 1, pismeno c. Tento ¢lanek viak pismenné
odstavce nema.

Odpovéd €. 09: Viz uprava &l. llIl., odst. 1 v odpovédi na dotaz €. 07. Zadavatel zaroven upfesriuje, Ze
mési¢ni fakturace bude poskytovatelem provadéna na zakladé provedenych praci v souladu
s pozadavky bodu ¢&l. 1ll., bodu 1.1 az 1.8 (mésiéni fakturace tak nebude pausalni, ale bude se ménit
v zavislosti na poskytovanych sluzbach nebo na pozadavcich objednatele).

Dotaz €. 10: V ¢l. VII. odst. 4 je uvedeny odkaz na ¢l. IV. odst. 3, ktery nema se zminénym odstavcem
souvislost. Jak je to minéno?

Odpovéd é. 10: Tyto ¢&lanky spolu nepfimym zplisobem souvisi. Cl. VII., odst. 4 definuje, kdy
je poskytovatel opravnén odstoupit od smlouvy. Jednou z moznosti je neposkytnuti soudinnosti
objednatele dle &l. 1V, odst. 3. Smlouvy (projednani vykazu provedenych cCinnosti na kontrolnim dnu
mezi objednatelem a poskytovatelem a za ucasti zastupce Meéstské policie) a to i pfes vyzvu
poskytovatele. To znamena, ze pokud do 15. dne nasledujiciho meésice nebudou projednany
na kontrolnim dnu mezi objednatelem a poskytovatelem a za u€asti zastupce Méstské policie mésicni
faktury (dafiové doklady) vCetné vykazu provedenych ¢&innosti vystavenych poskytovatelem,
je poskytovatel opravnén odstoupit od smlouvy.

Dotaz €. 11: K ¢&l. VIII. odst. 8 - prosime vyjasnit, zda se jedna o Ihdtu k odstranéni zarucnich vad, ¢i vad
nezarucénich, popr. prava z odpovédnosti za vadné plnéni poskytovatele, resp. platnou pro vSechny typy
vad.

Odpovéd é. 11: Cl. VIII, odst. 8 jednoznaéné definuje, Ze objednatel ,Objednatel uplatni pfipadnou
reklamaci vady dila“, tedy ustanoveni tohoto odst. se vztahuje vyluéné na zaruéni vady, tj. uplatnéni
naroku z vadného plnéni v zaruéni dobé.

Dotaz €. 12: K ¢l. IV. odst. 3 - pokud se ma na mysli pinéni dle pod bodd ¢l. Ill. odst. 1 ato odst. 1.1 a
1.2, pak neni zfejmé, pro¢ by se mélo fakturovat po projednani na kontrolnim dni? Je i v pripadé revizi,
kde je plnéni ukonceno predanim revizni zpravy nutné jeji projednani na kontrolnim dni?

Odpovéd €. 12: Zadavatel pozaduje pravidelné (mésicni) provadéni kfizové kontroly vykazu Cinnosti
poskytovatele a s ni souvisejici fakturace nejen ze strany objednatele (Metropolnet, a.s.), ale také

dal$iho klitového subjektu — Mé&stské policie Usti nad Labem (dale také ,Mé&stska policie®). Jedna se
0 neménny pozadavek zadavatele.

Dotaz €. 13: Prosime déle zadavatele o vyjasnéni toho, jak ma byt fakturovano v pfipadé jednotlivych
druh( pinéni:

a) pokud jde o revize ¢i prohlidky, je nutné vyjasnit, jak to bude v pfipadé, kdyz budou vytvoreny
nové body CCTV? Jak budou kalkulovany? odkdy?

b) Servis. Ze zadavaci dokumentace neni ziejmé, co ma byt obsahem nabidkové ceny, resp. jak
ma byt tato hodnocena?
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¢) Jak maji byt nacenény prace a jednotlivé dily v pripadé, kdy dojde k opravé vyménou nikoliv
celku, ale jen dil¢i ¢asti — napr. soucastce kamery a ta bude fungovat dale?

d) Co ma byt pfedmétem nabidkové ceny u konzultaci, kdyZ neni zfejmé, jaké budou naroky
ze strany objednatele.

Odpovéd’ ¢.13: Dale uvedené vysvétleni zadnym zplsobem neméni navrh Smilouvy. Cenova Gvaha
a nabidka dale nezminéna je plné na uvazeni dodavatele.

Ad a) Nové body CCTV / MKDS budou soutézeny zvlast, samostatnou vefejnou zakazkou. Pokud
Metropolnet / Méstska policie pfevezme predavacim protokolem bez vad a nedodélkd zhotovené
dilo od vybraného dodavatele dle samostatné vypsané vefejné zakazky, tak souasné na
nékterém z nasledujicich kontrolnich dnli pfeda dale vitéznému dodavateli této vefejné zakazky
takové nové body CCTV / MKDS do servisniho a revizniho systému. Fakturace bude probihat
v souladu s pfislusnym ustanovenim Smilouvy.

Ad b) V pfiloze zadavaci dokumentace s nazvem ,MNET-CC_ZD-P5 Polozkovy-rozpocet® jsou
vSechny polozky detailné popsany na jednotlivych listech dle potfeb a moznosti zadavatele
a Méstské policie. Hodnoceni nabidkové ceny probéhne v souladu s popisem uvedenym
v kap. 15 zadavaci dokumentace, tedy na zakladé ocenéni modelového pfikladu uvedeného
v pfiloze &. 5 zadavaci dokumentace ,Podrobny poloZkovy rozpocet®. Vlastni fakturace
poskytovatele pak bude pfimo zavisla na mnozstvi provedenych praci, tedy nemusi odpovidat
modelovému pfikladu, ktery je zadavatelem zpracovan pouze pro potfeby hodnoceni nabidek
v zadavacim fizeni (cilem zadavatele pro pouziti modelového prfikladu je ziskat navzajem
srovnatelné nabidky rliznych dodavatell, protoZze mnozstvi odebiranych sluzeb se v ¢ase muze
ménit).

Ad c) V pfiloze zadavaci dokumentace s nazvem ,MNET-CC_ZD-P5 Polozkovy-rozpocet* jsou
vSechny polozky detailné popsany na jednotlivych listech dle potfeb a moznosti zadavatele
a Méstské policie. Pokud dojde k vyméné dilCi Casti, tak poskytovatel prokaze &asovou
a analogicky i materialovou naro¢nost nejblize mozné pouzivané diléi soucastce pouzivané
z CCTV / MKDS systému mésta Usti nad Labem na nejbliz§im kontrolnim dnu.

Ad d) Vpfiloze zadavaci dokumentace snazvem ,MNET-CC_ZD-P5 Polozkovy-
rozpocet® je uvedena na listu s nazvem ,Konzultace a poradenstvi“ sazba v hodindch. Cenova
uvaha je na strané nabidky poskytovatele. Sou€asné na tomto listu s nazvem ,Konzultace
a poradenstvi“ je moznost ze strany poskytovatele jako odborné spoleénosti pro oblast servisu
a udrzby CCTV / MKDS systému uvést podrobnéjsi popis polozky. Metropolnet jako zadavatel
predpoklada ¢erpani vyssiho rozsahu kapacit konzultaci a poradenstvi v oblasti pofizeni a/nebo
nastaveni a zavedeni do praxe SW pro jednotnou spravu MKDS a pro spravu, provoz a rozvoj
CCTV / MKDS systému mésta Usti nad Labem.

Dotaz €. 14: Smlouva postrada jakoukoliv Upravu prfedani a fakturace nového vedeni NN a novych
kamerovych bod(i? Prosime o vyjasnéni téchto skute¢nosti.

Odpovéd €. 14: Nové body CCTV / MKDS budou soutéZeny zvlast, samostatnou vefejnou zakazkou.
V okamziku zadavatel (nebo Méstska policie) pfevezme pfedavacim protokolem bez vad a nedodélkl
zhotovené dilo od vybraného dodavatele (dle samostatné vypsané vefejné zakazky), tak souasné
na nékterém z nasledujicich kontrolnich dnd muze takovy bod CCTV / MKDS predat vitéznému
dodavateli této vefejné zakazky do servisniho a revizniho systému. Fakturace pak bude probihat
v souladu se Smlouvou (na mési¢ni bazi dle odebraného mnoZstvi sluzeb a praci poskytovatele).

Nové vedeni NN budou soutézeny zvlast, samostatnou verejnou zakazkou, spole¢né s novymi body
CCTV | MKDS. Pokud zadavatele (nebo Méstska policie) pfevezme predavacim protokolem bez vad
a nedodélkll zhotovené dilo od vybraného dodavatele (dle samostatné vypsané vefejné zakazky), tak
soucasné na nékterém z nasledujicich kontrolnich dnt mize vitéznému dodavateli této vefejné zakazky
predat do servisniho a revizniho systému takové vedeni NN. Fakturace pak bude probihat v souladu se
Smlouvou (na mési¢ni bazi dle odebraného mnozZstvi sluzeb a praci poskytovatele). V pfiloze &. 5
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zadavaci dokumentace jsou na listu s nazvem ,Kabelové vedeni* uvedeny podrobné&;si polozky. Cenova
Uvaha a nabidka je plné na uvazeni dodavatele.

Zavérem ke vSem vySe uvedenym dotazim je nutno zddraznit, Ze se jedna o ramcovou smlouvu
0 poskytovani servisnich a reviznich praci pro roky 2018 — 2022 a nelze postihnout vechny detaily
pfedpokladané 5Sleté Cinnosti. Pfipadné, dopfedu v zadavacim Fizeni, nevyjasnéné polozky budou
v pribéhu trvani platnosti ramcové smlouvy upfesnény dohodou smluvnich stran, a to zejména
na zakladé verejné dostupnych a obecné platnych cenikd, pfipadné mohou byt objednatelem ovéfeny
napf. na zakladé priizkumu trhu nebo jinym béznym postupem vedoucim ke zjisténi cen obvyklych
v Case a misté poskytovani pfisludnych sluzeb nebo odpovidajicich dodavek.

Na zakladé vySe uvedenych dotazii zadavatel méni text prilohy €. 2 zadavaci dokumentace
~Smlouva o poskytovani servisnich a reviznich praci“ zpisobem uvedenym vyse v odpovédich
na zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace.

VySe specifikované zmény jsou uvedeny v nové verzi pfilohy &. 2 Zadavaci dokumentace k vefejné
zakazce ,Poskytovani servisnich a reviznich praci a pravidelny servis a udrzba na instalovaném
systému CCTV v ramci MKDS Usti nad Labem* (ozna&ena v zapati dokumentu textem ,MNET-CC_ZD-
P2_Smlouva — revize €. 01“. Revidovana verze pfilohy €. 2 zadavaci dokumentace je zvefejnéna na
profilu zadavatele a je zavazna pro vSechny dodavatele, ktefi podaji nabidky.

Zadavatel zaroven sdéluje, ze ostatni informace v Zadavaci dokumentaci jsou beze zmény.

Vzhledem k charakteru dodatec¢né doplnénych informaci, které neméni zadavaci podminky, zadavatel
v souladu s ustanovenim § 99 ZZVZ neprodluzuje IhGtu k podani nabidek. Provedené zmény dle nazoru
zadavatele nejsou takového charakteru, aby v jejich dusledku doSlo k rozsSifeni okruhu potencialnich
dodavatell nebo aby v jejich dusledku doslo k potfebé zmény nabidky dodavateld.

V Usti nad Labem dne 04. 07. 2018
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